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RESUMO

A presente pesquisa tem como intuito investigar a opinido dos docentes que
atuaram nos programas de poés-graduacao da Universidade Federal de Goias em
2020 acerca do trabalho desenvolvido por eles na modalidade de ensino remoto
emergencial, durante o primeiro ano de Pandemia de Covid-19. Os dados obtidos
por esta pesquisa foram originados a partir da avaliagao realizada em novembro de
2020 pela Pro-Reitoria de PoOs-Graduacdo da UFG que possuia como intuito
analisar a situacdo do ensino remoto emergencial (ERE) e o seu impacto na poés-
graduacdo. Apoés analise dos dados, constatou-se que apesar do ensino remoto ter
demonstrado com clareza as desigualdades profundas existentes na educacao
brasileira, para 0 momento de isolamento social que vivemos o ERE se tornou uma
opcédo aprovada pela maioria dos docentes investigados. Além disso, constatou-se
gue, em relacdo ao uso das Tecnologias Digitais de informacdo (TDICs), foi um
momento de aumento pela demanda por cursos de capacitacdo para uso das novas
tecnologias e que os docentes tiveram menos dificuldades com as ferramentas que
eles ja lidavam antes da pandemia.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial. Docéncia no Ensino Superior. Pos-

Graduacéo.

1 INTRODUCAO

No final de 2019 e inicio de 2020, a pandemia de Covid-19 e 0 consequente
estado de quarentena instaurou um periodo de inseguranca para toda populacdo
mundial. Nos vimos diante do desafio de conter o avango do virus e nos colocarmos

em distanciamento social, como tentativa de protegermos uns aos outros e
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evitarmos novas contaminagdes. No Brasil, o isolamento social foi estabelecido pela
Portaria N° 356, de 11 de marco de 2020, amparado pela “Declaracédo de
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional”, pela Organizagao
Mundial da Saude, em 30 de janeiro de 2020, em decorréncia da infeccdo humana
pelo novo coronavirus (COVID-19). Dessa forma, o isolamento social se estendeu
para 0 ambiente escolar que teve suas aulas suspensas em todos 0s niveis de
escolaridade, interrompendo temporariamente as atividades desenvolvidas até
mesmo nos cursos de pés-graduacdo em todo territorio nacional.

Ao refletir sobre o impacto da pandemia sobre as universidades publicas,
Magalhéaes, Silva e Paula (2021) afirmam que as instituicdes de ensino tiveram que
se adaptar a uma nova modalidade de ensino (o remoto emergencial), readaptando
o calendario académico e pensando em uma nova forma de exercer a docéncia.
Segundo Araujo (2020, p. 2), o inicio da pandemia exigiu esforcos persistentes dos
professores a se adaptarem a uma “educacdo mediada por tecnologias digitais no
ambiente universitario” e a adocdo de ambientes virtuais como alternativas aos

encontros presenciais. Alude Pachiega e Milani:

De acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacéo,
Ciéncia e Cultura — UNESCO (2020), a crise provocada pela Covid-19
causou a suspensado das aulas em escolas e universidades, afetando mais
de 90 por cento dos alunos do mundo. Nesse momento, as formas de
trabalho do docente e das instituicdes educacionais foram sendo revistas,
renovadas, alteradas e, sobretudo, repensadas sob a 6tica dos padrées até
entéo praticados (Pachiega; Milani, 2020. p 2).

A legitimacdo da modalidade de ensino remoto emergencial na Universidade
Federal de Goias (UFG) foi aprovada depois de inimeros debates. No ambito da
UFG houve as seguintes deliberagbes do Conselho Universitario (CONSUNI?):
Resolucdo CONSUNI n. 33/2020 que franqueou as regras do Regulamento Geral
dos Cursos de Graduagao -RGCG, aprovado pela Resolugdo CEPEC N° 1557, de
1°/12/2017, e a Resolugdo CONSUNI n. 34/2020 que dispunha sobre procedimentos

relativos a todas as atividades escolares da educacédo basica e académicas da

1 Instrugdes Normativas | PROGRAD - Pro-Reitoria de Graduagéo, Universidade Federal de Goias.
Disponiel em:
<https://sistemas.ufg.br/consultas_publicas/resolucoes/arquivos/Resolucao_ CONSUNI_2020_0034.p
df> Acesso em: 23 out. 2020.
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graduagéo no modo de ensino remoto (Magalhaes, Silva e Paula, 2021). Segundo
Araujo (2020), as normativas desenvolvidas no ambito do Ministério da Educacéo
(MEC) garantiram a continuidade do trabalho académico nas universidades, além
de:

[...] desempenharam um papel fundamental neste contexto de
excepcionalidade, pois criaram salas de aula virtuais para espacos
curriculares de forma a [...] continuidade a formacdo na graduacdo e pés-
graduacdo e nas instancias oferecidas formacéo por meio de webinars ou
cursos que visem a formacao pedagodgica e tecnolégica capaz de sustentar a
adaptacdo de propostas didaticas a ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem (Araujo, 2020, p. 2).

Com a implantacao do ensino remoto emergencial varias questdes comecaram a
preocupar os docentes que atuavam na graduacao e na pés-graduacao: a excluséo e a
desigualdade de oportunidades para os discentes em condicdes de caréncia,
dificuldades relativas ao uso de recursos tecnoldgicos para desenvolver o ensino
remoto, a questdo da impossibilidade de conectividade ou do acesso a internet,
flexibilizacdo dos horéarios das aulas, atrasos nos prazos de entrega dos trabalhos de
conclusdo de curso, redefinicdo de novas metodologias de ensino, necessidade da
realizacdo de trabalhos coletivos e interdisciplinares, e criagdo de uma nova
sistematizacéo dos processos avaliativos (atividades assincronas, seminarios etc.).

Sendo assim, a presente pesquisa tem como intuito investigar a opinido dos
docentes que atuaram nos programas de pos-graduacdo da Universidade Federal de
Goids em 2020 acerca do trabalho desenvolvido por eles na modalidade de ensino
remoto emergencial, durante o primeiro ano de Pandemia de Covid-19. Os dados
obtidos por esta pesquisa foram originados a partir da avaliacdo realizada pela Pré-
Reitoria de Po6s-Graduacdo da UFG que possuia como intuito analisar a situacdo do
ensino remoto emergencial e 0 seu impacto na pés-graduacao. Foram quantificadas as
respostas de trezentos e cinquenta e um (351) docentes que atuaram nos programas
de pos-graduacao da UFG, sendo que trezentos e trinta e sete (337) estavam
vinculados aos cursos de mestrado e doutorado stricto sensu e apenas quatorze (14)
em especializagbes lato sensu. Diante dos dados alcancados pelo levantamento
realizado em novembro de 2020, os percentuais foram calculados em relacdo ao
guantitativo de respostas obtidas nos formularios, e ndo do total de docentes
credenciados existentes na universidade. Logo, as respostas fornecidas pelos 351
professores que participaram do estudo serdo consideradas um universo fechado para

a nossa investigacao.
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2 ENSINO REMOTO, DOCENCIA E POS-GRADUACAO

A atuacdo docente no ensino superior € caracterizada pela
multiplicidade de tarefas. Lemos (2011) aponta aspectos contraditorios dessa
profissdo autbnoma que forma cidadaos criticos: formacao desarticulada com
as demandas exigidas dentro do sistema universitario, precarizagcdo dos
servigos, reducdo do tempo destinado ao lazer, adoecimento docente e

sobrecarga de trabalho.

O termo docéncia tem sido tradicionalmente usado para expressar o
trabalho do professor, mas existe um conjunto de fun¢des que ultrapassam
o0 exercicio da docéncia. As fun¢fes formativas convencionais, como ter um
bom conhecimento sobre sua matéria e saber explica-la, foram se tornando
mais complexas. Com o passar dos tempos e com o surgimento de novas
condicbes de trabalho — massificagdo dos estudantes, divisdo de
conteuldos, incorporacdo de novas tecnologias, associacdo do trabalho em
sala de aula com o acompanhamento do aprendizado em empresas —, as
funcbes docentes passaram por um processo de ampliagdo e
complexificac@o. Hoje, oficialmente, as universidades publicas atribuem aos
professores quatro fungbes: o ensino, a pesquisa, a administracdo e a
extensédo (Lemos, 2011, p. 107-108).

O objetivo desta pesquisa € analisar a opinido dos docentes dos cursos
de pos-graduacdo sobre o impacto do ensino remoto em suas atividades
desenvolvidas no ano de 2020. Em relag&o ao ensino, por exemplo, ao serem
guestionados sobre a quantidade de disciplinas que ministraram durante o
primeiro ano de pandemia de Covid-19 no Brasil, chama atencdo nas
respostas dos docentes a porcao significativa de professores que néao
lecionaram aulas nos cursos de pés-graduacdo. Vale destacar que o
isolamento social imposto a partir do més de marco de 2020 fez com que 0s
professores tivessem que adaptar o seu trabalho ao ensino remoto
emergencial. O que poderia explicar o numero de disciplinas ofertadas

durante o periodo investigado.
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Grafico 1: Disciplinas remotas que o docente ministrou desde o inicio da
pandemia.
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacédo da UFG

em novembro de 2020

Analisando o grafico acima, constata-se que a metade dos docentes que
atuam na pos-graduacdo ndo lecionou disciplinas e 40% ministrou apenas uma
disciplina durante o primeiro ano de pandemia de Covid-19 no Brasil. Sete por cento
(7%) dos entrevistados declararam ter ministrado duas disciplinas e apenas trés por
cento (3%) trés disciplinas. O dado obtido de que a maioria dos professores nao
ministrou disciplina na pés-graduacédo e os valores apontados no grafico refletem a
dificuldade enfrentada pelos docentes em ministrar aulas no periodo de isolamento
social. Vale lembrar que os dados obtidos sdo de novembro de 2020 e que muitas
aulas foram suspensas no inicio da pandemia, devido ao processo de adaptacdo as
novas tecnologias.

Ao serem questionados sobre a participacdo dos pos-graduandos nas aulas
sincronas e nas atividades assincronas, os docentes da UFG declararam que o
envolvimento dos discentes atingiu niveis satisfatérios (sendo considerado 6timo ou
bom). No entanto, afirmam que a participacdo se torna maior e mais intensa nas
atividades que ocorrem em tempo real, ou seja, a participacdo se torna mais efetiva
(sendo considerada 6tima) principalmente em momentos nos quais o docente
interage com seus alunos de forma simultdnea em encontros no Google Meet,

discussbes no chat etc. Honorato e Borges (2022) apontam que durante o
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isolamento social, muitos estudantes e docentes tiveram seu tempo comprometido
por outras atividades domeésticas (cuidados com criancas e idosos, preparacdes de
refeicbes etc). No entanto, apenas uma pequena parcela dos professores
investigados se queixou sobre a baixa participacdo dos discentes, ver grafico

abaixo:

Grafico 2: Participacdo dos alunos nas atividades sincronas e assincronas
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacédo da UFG

em novembro de 2020

Analisando o grafico 2, constata-se que a quantidade de professores que ndo
responderam a pergunta do formulario relacionada a participacdo dos discentes em
momentos sincronos e assincronos € significativa. Temos como hipotese de que
esse dado demonstra a dificuldade de reflexdes conclusivas por parte dos
professores diante de um contexto educacional novo ou entéo se refere a parcela de
professores que nédo tiveram a oportunidade de ministrar aulas na pos-graduacao no
formato remoto. A proporcao de professores que ndo responderam a pergunta é de
21,08% em relacdo as atividades sincronas e de 22,22% para as atividades
assincronas.

Ao serem convidados a refletirem acerca da sua préopria atuacao e avaliarem
o0 desempenho dos discentes durante a pandemia de Covid 19, os docentes
investigados relataram resultados positivos obtidos por intermédio do ensino remoto

emergencial.
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Grafico 3: Desempenho docente ao ministrar aulas remotamente e dos seus

alunos nas disciplinas.
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacédo da UFG
em novembro de 2020

Por intermédio do gréafico 3, observa-se que apenas uma irrisoria parcela dos
professores alegou que os desempenhos obtidos no formato remoto foram ruins. A
maioria dos professores investigados (52,71%) manifestou que o desempenho
obtido por eles foi bom no ano de 2020, enquanto 15,95% declararam ser 6timo.
Resultado esse que precisa ser confrontado com a avaliacdo que os docentes
fizeram acerca do desempenho que seus alunos tiveram no ensino remoto
emergencial (ERE): 25,36% dos investigados apontaram que o desempenho dos
discentes alcancou niveis maximos de exceléncia. Uma hipotese plausivel é a de
gue o uso das novas tecnologias e a adocdo de um novo formato de ensino tenha
sido um desafio maior para os professores da pdés-graduacdo do que para seus
alunos durante o ano de 2020. No entanto, ser4 necessario novos estudos para
corroborarmos tal pressuposicgéo.

Ao investigar a atuagdo docente nos programas de pés-graduacgédo no Brasil,
um fato que chama atencéo é que desde antes da pandemia de Covid-19, inUmeras
pesquisas? ja apontavam alteracdes comportamentais e o adoecer docente. No entanto,

segundo Pachiega e Milani (2020) a situacao se agravou a partir de 11 de marco, quando a

Organizacdo Mundial de Saude - OMS (2020) anunciou oficialmente que o novo coronavirus

2 Ver pesquisas como as de Andrade e Cardoso (2012), Diehl e Marin (2016), Tostes et al. (2018)
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foi caracterizado como uma pandemia e os docentes tiveram que enfrentar obstaculos a sua
atuacdo como: novas metas e prazos; pressoes relacionadas ao uso das novas tecnologias;
perda e problemas familiares etc. Todo esse cenario acabou provocando o adoecimento
dos professores, crises de ansiedade, depressdo, estresse, esgotamento mental e
profissional, sentimento de solid&o etc.

A necessidade de isolamento social durante o periodo da pandemia de Covid-19
ocasionou uma série de problemas no campo do ensino e o adoecimento psiquico dos
sujeitos escolares. Apesar da impossibilidade do encontro presencial, a maioria® dos
docentes que participou desta pesquisa declarou que a interacdo com seus alunos no
decorrer das disciplinas ofertadas em 2020 foram realizadas com sucesso. Por sua vez,
concerne a presente pesquisa investigar como a interagdo professor e aluno durante o
isolamento social influenciou no estado emocional dos docentes da pés-graduacéo. Ver

gréafico abaixo:

Gréfico 4: Sua interacdo com os(as) aluno(a)s na(s) disciplina(s) influenciou
seu estado emocional neste periodo de isolamento social?
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacédo da UFG

em novembro de 2020

Analisando o grafico 4, é possivel corroborar que uma parcela significativa
dos docentes consultados declarou que a interacdo com os discentes durante a

disciplina influenciou de maneira positiva o seu estado emocional. Por sua vez, 9

3 Aproximadamente 70 por cento declararam que a interagédo foi boa ou étima. 10 por cento alegaram
ser regular ou ruim; e aproximadamente 20 por cento ndo responderam.
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por cento dos entrevistados declararam que a influéncia foi negativa, enquanto 21
por cento falaram que ndo houve influéncia. Uma hipdtese plausivel de ser
investigada € a de que a interacdo entre 0s sujeitos escolares possibilitou certa
sensacdo de unido/acolhimento e que a compreensdo acerca das dificuldades
vivenciadas pelos discentes influenciou o estado emocional de parcela significativa
dos docentes que vivenciaram de forma empética tais agruras.

Por outro lado, quando os docentes foram questionados sobre como a
comunicacdo por meios de ferramentas digitais modificou sua interacdo com seus
orientandos (1), grupos de pesquisa (2), com a coordenacédo (3), a secretaria (4)
e/ou com pro-reitoria de pos-graduacéo (5), os dados demonstram que nao houve

uma interferéncia significativa.

Gréafico 5: Como a comunicacao por meios de ferramentas digitais modificou

sua interacao

300
250 —
200 —
m Melhorou
150 — M Piorou
Ndointerferiu
100 ~ HEN3oresponderam

Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo da UFG

em novembro de 2020

Observa-se que a propor¢cdao de professores que apontaram que a
comunicacdo por meio de ferramentas digitais melhorou ou piorou é muito inferior
do que aqueles que afirmaram nao ter passado por nenhuma interferéncia na
interacao.

No que concerne ao grau de importancia do Ensino remoto Emergencial,

82,62% dos professores investigados declararam reconhecé-lo como relevante; por
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sua vez 3,3 % nao o consideraram importante; e 14,25 % nao responderam ou nao
quiseram opinar. Além do Ensino Remoto Emergencial ser considerado relevante,
na opinido da maioria dos docentes vinculados aos programas de pos-graduacao da
UFG, essa modalidade também se demonstrou efetiva conforme se pode atestar

pelo gréfico a sequir:

Grafico 6: Indique o grau de efetividade das disciplinas remotas que ministrou,
contexto de pandemia
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo da UFG

em novembro de 2020

Diante dos dados apresentados até o presente momento, a aprovacdo da
adocédo do Ensino Remoto Emergencial durante o periodo de Pandemia de Covid-
19 se apresenta como notdria na opinido dos docentes sondados. Tais resultados
também podem ser corroborados ao se analisar o nivel de contentamento dos
sujeitos participantes desta pesquisa: ao serem questionados sobre o grau de
satisfacdo em relacdo ao Ensino Remoto Emergencial, 60,11% declararam se
sentirem satisfeitos; 15,95% apontaram que o grau de satisfacdo € regular; 3,99%
demonstraram insatisfagdo; enquanto 19,94% nao responderam ou ndo quiseram
opinar. Embora tenha exercido papel primordial durante o periodo de isolamento
social, Honorato e Borges (2022) identificam os impactos que 0 ensino remoto
emergencial teve nas universidades brasileiras. Segundo os autores, houve

percepcdo de que a qualidade do ensino e o desempenho discente cairam. Além
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disso, ocorreu a diminuicdo do numero de concluintes nas universidades publicas e
por sua vez o crescimento das matriculas em cursos de Ensino a Distancia (EAD)

de instituicdes privadas.

3 TAREFAS DOS DOCENTES EM TEMPOS DE PANDEMIA:

Em seus estudos, Brancher e Oliveira (2018) destacam que muitas vezes 0s
professores que atuam na pos-graduacdo se indagam pela falta de tempo para
realizar leituras e estudos que eles gostariam de fazer. A demanda por projetos,
participacdo em bancas de qualificacdo e/ou em defesas de mestrado e doutorado
consomem o tempo que poderia ser dedicado a literatura ou textos da sua area de
atuacao.

Pode-se deduzir, assim, que a quantidade de tarefas que os programas de
poés-graduacéo tém gerado aos docentes, faz com que ndo possam mais
escolher o que querem ou nao estudar. Entdo, primeiro precisam dar conta
das obrigacbes para com seu programa, depois, se conseguirem podem
realizar atividades outras. Ao que parece, dessa forma, fica dificil
encontrarem dispositivos de formacéo, que néo estejam no préprio PPG, ou
que ndo se encontre nesses lugares que o PPG |hes proporciona estar.
Assim, do mesmo modo que se percebe que o grande dispositivo de
formacao de professores, para esses docentes, é o préprio programa em si,
com todas as suas atividades e fazeres, esse mesmo programa nao
permite ao professor, ou permite de forma bastante delicada, que acionem

dispositivos de formacdo que venham de outros contextos (Brancher e
Oliveira, 2018, p.8).

Entre as inimeras atividades exercidas pelos professores que atuam na pos-
graduacéo, podemos destacar a busca por financiamento das suas pesquisas;
atividades de ensino; pesquisa, escrita e publicagcdo de artigos; servicos de
coordenacao, reunides, orientacdes, etc. Segundo Veiga (2011), nos ultimos anos,
tem se ampliado consideravelmente os servicos realizados pelos docentes que
atuam no ensino superior e que cada vez mais passam a exercer inumeras funcdes
gue ultrapassam as atividades da sala de aula. O mesmo ocorre dentro dos
Programas de Pés-Graduacdo, de acordo com Bianchetti e Machado (2006), os
professores tém vivido uma imensa pressao em relacdo a exigéncia de producdes
(livros, artigos, ensaios, orientacdes). Brancher e Oliveira (2018, p. 6) apontam que
a postura dos professores é reflexo das politicas publicas que super valorizam as

pesquisas cientificas em detrimento de outras atividades e fazeres docentes, dessa
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forma, visando assegurar os interesses dos programas de pdés-graduacdo e
atender as exigéncias de produtividade algumas acdes séo priorizadas.

Em relacdo aos dados investigados nesta pesquisa, analisando de forma
critica e contrapondo as respostas obtidas através do formulario aplicado aos
docentes da pés-graduacdo da UFG, constata-se que o ERE atende de forma
satisfatoria especificamente as demandas que surgiram devido ao cenario de
Pandemia de Covid-19. Na opinido da maioria dos sujeitos investigados por esta
pesquisa, a adocdo das novas tecnologias durante o periodo de isolamento
social modificou para pior as atividades de ensino (1), pesquisa (2) e extensao
(3). Em relagéo as atividades administrativas (4), os dados apontam que né&o

houveram modificacdes profundas. Ver gréfico a seguir:

Gréfico 7: Como a pandemia modificou o ensino (1), pesquisa (2), extensao (3)
e as atividades administrativas (4).
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacédo da UFG

em novembro de 2020

Analisando o grafico acima, constata-se que as atividades de extenséo

foram as mais prejudicadas, em seguida aparecem as atividades de ensino.

| VERBO DE MINAS, JUIZ DE FORA, V. 24, N. 44, P. 70-87, AGO./DEZ. 2023 — ISSN 1984-6959 — QUALIS B2 81



; AVALIAC@O DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL PELOS DOCENTES
de Minas DE POS-GRADUACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

4 O USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NOS PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO

Defronte o atual cenario mundial, os docentes da pos-graduacdo se viram
perante o desafio de ministrar aulas e orientar seus alunos no formato remoto.
Honorato e Borges (2022) destacam que apés a pandemia ser decretada ndo houve
muito tempo para a elaboracdo de programas pedagogico-didaticos de adaptacao
do ensino presencial para o ensino mediado por ferramentas digitais. Além disso,
muitos professores e estudantes ndo estavam acostumados a usar determinadas
ferramentas tecnoldgicas. Uma das questdes norteadoras desta pesquisa é
compreender os niveis de dificuldades que os sujeitos investigados tiveram em
relacdo ao uso das Tecnologias Digitais de informagéo (TDICs). Ao serem
convidados a refletirem sobre as plataformas e ferramentas educacionais adotadas
no ano de 2020, a maioria declarou auséncia de dificuldades. Depreende-se pelo

grafico abaixo.

Gréfico 8: Dificuldade com a utilizacéo das TDICs
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pré-Reitoria de Pés-Graduacao da UFG

em novembro de 2020

Relevante destacar que alguns docentes declararam ter tido dificuldade com
o0 Moodle Ipé; Conferéncia Web da RPN, Google Classrooom, SIGAA etc. Em

contrapartida, as ferramentas que eles tiveram menos dificuldades foram
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aquelas que eles ja lidavam antes da pandemia (e-mail institucional,
WhatsApp e as redes sociais).

Perante as dificuldades mencionadas anteriormente pelos 351
educadores que constituem o universo desta investigacdo, constata-se que
uma quantidade significativa deles recorreram aos cursos de capacitacéo
para o uso das TDICs ofertados pela UFG e por outras entidades. Entre os
cursos mais procurados estavam respectivamente o0s destinados ao
aprendizado do uso de plataformas de ensino como: Google Meet, Google

Classroom, Moodle Ipé e o SIGAA.

Gréfico 9: Realizou algum curso de capacitacao
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo da UFG

em novembro de 2020

Os dados apresentados até o presente momento demonstram certa
preocupacao e inseguranca de parcela dos professores em relagdo ao uso
das TDICs. Diante desse conjunto de possibilidades pedagdgicas, interessou-
nos investigar também qual o nivel de confiabilidade que cada ferramenta ou
plataforma possui na opinido dos participantes deste estudo. Desvela o
gréfico abaixo:

Grafico 10: Grau de confianga nas ferramentas
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Fonte: dados da pesquisa desenvolvida pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacéo
da UFG em novembro de 2020

7

Conforme é possivel constatar pelos dados acima, as ferramentas ou
plataformas que transmitiram maior confianca nos docentes durante o ano de 2020
foram o Google Meet; o e-mail institucional; o SIGAA; o drive; e o Google
Classroom. Por sua vez, as que foram apontadas como as menos confiaveis foram:
0 Moodle Ipé, as Redes Sociais e a Conferéncia Web da RNP. O uso das novas
tecnologias em sala de aula tem contribuido para o processo de ensino e
aprendizagem. A demanda por cursos de formacdo especifica se tornaram
crescentes durante a pandemia de Covid-19. Logo, constata-se que o periodo da
Covid-19 foi um momento de profunda preparacéo dos docentes para a capacitagao

ao uso das novas tecnologias.

5 CONCLUSAO

O periodo da Pandemia de Covid-19 nos mostrou as desigualdades
profundas existentes na educacéo brasileira. Tornou-se visivel que grande parte dos
estudantes universitarios brasileiros ndo possuiam e ainda hoje ndo possuem
acesso a internet ou a computadores para acompanharem as aulas remotas. Ao nos
depararmos com os dados obtidos através da avaliacdo realizada pela Pro-Reitoria
de Pos-Graduacdo da UFG sobre a situacdo do ensino remoto emergencial e seu
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impacto na poés-graduacdo, novos questionamentos e possibilidades se manifestam.
Em um processo de reflexdo sobre o atual cenério do ensino superior no Brasil, os
professores vinculados aos cursos de especializagcdo, mestrado e doutorado da UFG
apontaram como principais pontos positivos do ERE: a facilidade em se realizar
reunides; o menor tempo despendido no transito; a redugdo dos custos com
deslocamento e alimentagcdo que 0 ensino presencial exige; a possibilidade de
aprendizado sobre o uso de novas ferramentas; a maior flexibilidade de horério; e a
possibilidade de participagdo em um numero maior de palestras e seminarios. Além
disso, alguns docentes também apontaram para as vantagens do aumento de tempo
em gue eles passaram a ter com 0os membros de suas familias; uma maior comodidade
e conforto ao trabalhar; maior qualidade de vida e menos distragdes durante os horarios
destinados a realizacao das tarefas.

Por outro lado, ao serem convidados a identificarem os pontos negativos do
ERE, os docentes destacaram: a inseguranca diante da possibilidade de perda de
conexao de internet ou de falha de equipamento durante as atividades sincronas;
reclamaram da falta de interagdo com os colegas; do aumento da carga de trabalho; da
falta de interacdo presencial com os seus alunos, da necessidade de equipamentos
como computadores, microfones, cameras, fones de ouvido e da indispensabilidade do
acesso a internet. Alguns docentes também alertaram para o quanto € prejudicial o
ensino remoto para a saude mental; sobre o quanto essa modalidade exige disciplina,
organizacao e a realizagdo de cursos de capacitacdo para suprir as dificuldades no uso
das TDICs. Por fim, alguns professores também declararam receio do aumento no nivel
de dificuldade de suas disciplinas.

Em relacdo ao apoio institucional necessario, as demandas que apareceram nas
respostas obtidas pelo formulario da pesquisa se direcionaram para a necessidade de
auxilio na producdo de conteudos; na oferta de cursos de capacitacdo pedagogica e
técnica; e na solicitacdo de acesso aos equipamentos tecnologicos e a internet. Além
disso, diante do exposto, torna-se necessario o fortalecimento das politicas de
assisténcia e permanéncia estudantil por parte do MEC e das Instituicdes de Ensino
Superior. No ano de 2021, houve a retomada das atividades presenciais e o abandono
do projeto de se adotar o ensino hibrido nas universidades federais. No entanto, as
novas tecnologias se tornaram presentes no cotidiano dos professores da poés-
graduacédo: bancas de qualificagdo de mestrado e doutorado, reunides de docentes e

atividades de ensino continuam a serem realizadas nas universidades brasileiras.
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EVALUATION OF EMERGENCY REMOTE TEACHING BY POSTG,RADUATE
TEACHERS FROM THE FEDERAL UNIVERSITY OF GOIAS
The present research aims to investigate the opinion of professors who worked in
postgraduate programs at the Federal University of Goias in 2020 regarding the work
carried out by them in the emergency remote teaching modality, during the first year
of the Covid-19 Pandemic. The data obtained by this research originated from the
evaluation carried out in November 2020 by the UFG Dean of Postgraduate Studies,
which aimed to analyze the situation of emergency remote teaching (ERE) and its
impact on postgraduate studies. After analyzing the data, it was found that although
remote teaching has clearly demonstrated the deep inequalities that exist in Brazilian
education, in the moment of social isolation that we are experiencing, ERE has
become an option approved by the majority of teachers investigated. Furthermore, it
was found that, in relation to the use of Digital Information Technologies (TDICs), it
was a time of increased demand for training courses to use new technologies and
that teachers had fewer difficulties with the tools they already had were dealing with

before the pandemic.

Keywords: Emergency Remote Teaching. Teaching in Higher Education.

Postgraduate studies.
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