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RESUMO

Este artigo trata dos chamados servicos de informacao e documentagio
estruturados a partir de estudos académicos correlatos, porém diferentes:
biblioteconomia, arquivologia e museologia Embora lidem com as idéias de
documentagao e memaria, seus métodos e objetivos sao diversos e a falha no
retorno das informacgoes esperadas é a consequéncia da nao observacao dessa
realidade. O ideal é que numa instituicao que contemple os trés universos citados
trabalhem em conjunto, remetendo dados e informacgoes de uma drea a outra, de
modo a facilitar a busca e a ampliacao de qualquer tipo de pesquisa.
Palavras-chave: Documentagdo. Arquivologia. Museologia.
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Museums centred on Literature are still adifficulty in Brazil

ABSTRACT

This article deals with the so-called information services and structured docu-
mentation from the point of view of academic studies, related but different,
related to librarians, archive handler and museum curators. Although all three
work with documentation and memory, their methods and objectives are diffe-
rent and the absence of the information desired is due to the non-recognition
of this fact. The ideal would be for an institute to contemplate all the universes
together sending information from one area to the other so as to facilitate the
search and the amplification of any type of research.

Keywords: Archives. Documentation. Archive studies. Museum studies.
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Os chamados servicos de informacio e documentagao estdao
estruturados a partir de estudos académicos correlatos porém diferentes:
biblioteconomia, arquivologia e museologia Embora lidem com as idéias de
documentacgao e memaria, seus métodos e objetivos sao diversos e a falha no
retorno das informacoes esperadas é a consequéncia da nao observacao dessa
realidade. O ideal é que numa instituicao que contemple os trés universos
citados eles trabalhem em conjunto, remetendo dados e informagoes de uma
drea a outra, de modo a facilitar a busca e a ampliagao de qualquer tipo de
pesquisa.

Muitas instituicbes incumbem suas bibliotecas de guardar, além de
livros, documentos textuais diversos, iconografia e objetos. Da mesma
forma misturam-se esses elementos nos arquivos e nos museus. Nao ha
qualquer problema na guarda desse material sob o mesmo teto, mas
sim, no processamento e na liberacao das informacoes das quais sao
continentes.

Bibliotecas sdao bastante rigidas na numeracao classificatoria e
bastante sucintas em suas fichas técnicas. Priorizam os dados pertinentes
a edicao, havendo fichas complementares ou paralelas que tratam da
biografia do autor (sucinta sempre). Existem ainda fichas remissivas, que
com base em indexacao dos dados orientam o leitor/pesquisador por outros
caminhos na busca da obra. Os arquivos operam de forma semelhante.
Classificam seu material priorizando uma das leituras possiveis (autoria,
por exemplo) e indexando as demais. No entanto, raramente produzem
pesquisa sobre o que classificam. Seu objetivo é disponibilizar os dados
para que a pesquisa seja feita. Podem existir pesquisas empreendidas por
bibliotecarios ou arquivistas, sobre os temas ou autores dos documentos
sob sua guarda, mas essa pesquisa ndo é obrigatéria, como acontece nos
museus. Nesses, a metodologia adotada é bastante peculiar, pois os museus
atendem a uma série de requisitos com os quais as bibliotecas e os arquivos
nao estdao preocupados. De acordo com o que preconiza o ICOM?, os
museus tém como funcao a guarda, a preservacao, o estudo e a difusao de
acervos, com a finalidade de promover a reflexao. De modo geral os acervos
museolégicos sao formados por objetos tridimensionais. Nao é raro porém
que incluam iconografia (fotografias, pinturas, gravuras) e eventualmente

? International Council of Museums, drgao da ONLI,
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livros (por exemplo incundbulos ou livros de arte e dlbuns).? Sendo a visao
do profissional de museu, por principio, mais ampla do que aquelas de
arquivos e bibliotecas, pela obrigatoriedade de atender as atividades citadas,
a classificacao de um documento nesta especificidade institucional, seja
qual for a sua natureza, sempre deve seguir uma metodologia especifica,
que gera uma planilha ou ficha. Nela, uma descricao detalhada da pega,
a identificacao de autorias e marcas possiveis e principalmente a pesquisa
serdo imprescindiveis. Por pesquisa entende-se ndo apenas aquela que
levanta e analisa dados referentes ao documento em si, mas uma pesquisa
mais profunda, que aborda os diferentes liames do objeto: autorias,
proprietdrios, correlatos, a histéria do objeto dentro do Museu (exposicoes
das quais participou, histérico de intervencoes e restauracoes necessarias).
Dados que fazem de cada objeto um catalisador de informacoes e de
reflexao.

Um bom exemplo daquilo que se quer demonstrar esta no primeiro
museu-casa criado no Brasil; a Casa de Rui Barbosa, (ltima residéncia do
jurista, inaugurada como museu em 1930. Em 1932 abriu-se um livro de
registro no qual todo o material constante da residéncia foi arrolado.* Porém,
com o passar do tempo e a evolugao dos estudos na drea de informacao, os
servicos de arquivo, biblioteca e museu foram separados em setores diferentes
naquela instituicdo. A idéia fazia parte de um plano diretor concebido para
imprimir maior agilidade e modernizar os servicos da Casa, que em 1966
fora transformada em Fundacao ptblica. Cada um dos setores de informacao
passou a processar seu acervo segundo suas proprias técnicas e métodos até
que, com a agilidade e as possibilidades trazidas pela informatizacao, foi
possivel passar essas informagoes para o universo digital visando a unificagao
da busca.

Chegou-se a concretizacao dessa tarefa apenas em parte. A Fundacao
Casa de Rui Barbosa disponibilizou on-line os dados dos trés setores e ainda
os do Arquivo Museu de Literatura Brasileira. No entanto, as areas nao
conseguiram ainda se comunicar no formato ideal para o pesquisador, pois

* Exemplifique-se com os Museus Castro Maya, no Rio de Janeiro, cujo acervo, eclético, inclui aquarelas (por
exemplo, a famosa colecao de aquarelas de Jean Baptiste Debret), gravuras, e livros e dlbuns ilustrados por finas
gravuras, todo esse material enfocando a iconografia do Rio de Janeiro e do Brasil de um modo geral, um dos temas
do colecionismo do patrono daquelas instituigoes.

* Nesse livro registraram-se objetos, fotos, documentos e livros de arte e raros.
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sao incapazes de chegar a um consenso quanto ao vocabuldrio utilizado.
Aferra-se cada uma as palavras que nomeiam conceitos e objetos, por jd
serem parte de um jargdo e, nao conseguem integrar um mesmo tesauro.

As planilhas do Museu Casa de Rui Barbosa comportam um grande
aprofundamento de informacoes, que vao de detalhes descritivos e histéricos
de manufatura a pesquisa sobre o objeto nas suas miltiplas fungoes e possiveis
ligagoes, nivel que nao é meta da Biblioteca ou do Arquivo da instituicao.

A museologia dispoe de um tnico Tesauro editado,® que apresenta
incoeréncias e mesmo erros na hierarquizacdo. A edicio mencionada foi
uma espécie de compilacao dos dados enviados pelos museus federais, ainda
nos anos 80, para o Sistema de Museus (Pro-memodria), que nao esperou o
amadurecimento necessdrio da circulagao e estudo dessas informagoes para
a sua publicacdo. Foi uma publicacdo precipitada, que uma simples errata
nao corrige, ja que 0s erros sao estruturais.

Eis entao o exemplo de uma instituicao antiga, preocupada com a
liberagao de dados culturais derivados de seus estudos e técnicas, que nao
conseguiu ainda alcancar o éxito esperado por instituicao e usudrios, fato
que comprova a dificuldade da realizagao desse tipo de proposta.

A drea de Literatura estd muito mais relacionada a arquivos e
bibliotecas. Neles os pesquisadores e académicos buscam fontes e dados
para seus estudos. No entanto os museus voltados para a literatura podem e
devem ser um manancial ainda mais rico para tais prospecgoes exatamente
por essa especificidade da sua metodologia de trabalho.

Efrequente que os museussejam criados com o interesse de homenagear
um literato, ou lembrar a sua passagem, nascimento ou morte numa
determinada cidade ou pais. Um bom exemplo de escritor extremamente
musealizado é Ernest Hemingway, cuja vida e obra provocaram a criacdo de
trés museus nos Estados Unidos, sua terra natal, e um em Cuba, onde morou,
num quarto de hotel. E comum também que a idéia de que preservar vida
e obra inclua a preservacao do imével em que o patrono nasceu ou residiu,
também o caso de Hemingway e da maioria dos museus literdrios.

Tomemos um museu hipotético, criado para a preservacao da
memédria da vida e obra de um determinado autor. Nos museus biograficos

* M. H. Bianchini & H. D. Ferrez, 1987. Thesaurus para acervos museoldgicos, 2 volumes. Série técnica, MINC/
SPHAN/Pri-Memdria, Rio de Janeiro
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sao normalmente recolhidos todos os pertences passiveis de liberacao,
por estarem doados em vida ou livres de espdlio ou até mesmo cedidos
pelas familias e herdeiros. Juntam-se entdao objetos - comuns e artisticos,
documentos textuais e livros. Coexistirdo na instituicao chamada Museu,
Biblioteca, Instituto, ndo importa, mas estarao ali para propiciar estudos e
reflexao critica sobre o homem, o autor, seu tempo, entre outros temas.
Existem museus biogrificos instalados em prédios sem qualquer relacao
com o patrono ou em prédios construidos para essa finalidade, nos quais a
referéncia arquitetdnica (também passivel de estudos e pesquisas nos museus)
pode ndo ser relevante.

Dentre o material museoldgico proveniente de um literato estarao
provavelmente seus objetos de escrita, pecas de indumentdria e de uso
pessoal, presentes recebidos, prémios, quando nao, no todo ou em parte, o
conteddo de sua residéncia.

Levamos para a casa nova Nossos deuses  domésticos.
(BACHELARD).

Em “Capa de seda com franja de veludo”® Eliane Vasconcellos, falando
do ja mencionado AMLB da Fundacao Casa de Rui Barbosa diz:

o AMLB conta com um acervo museoldgico composto por 1200
pecas de naturezas diversas. Sao maoveis, quadros, maquinas de
escrever, caneta, medalha, selos, lembrancas de viagem, pecas de
indumentdria, escultura, pintura, caixa de mdsica, e muitos outros
objetos, formando uma colecao heterogénea que tem um Gnico
denominador comum: terem pertencido aos nossos escritores ou
estarem a eles relacionados.

Vasconcellos cita a relevancia de tais objetos por sua capacidade de
enriquecer a compreensdo, serem pontos de referéncia e fonte de reflexao
indispensdvel (grifo meu) a recomposicao do mundo ficcional e nao ficcional,
bem como para o conhecimento da personalidade de seus possuidores.

Tal, exposta de forma clara, a fungao de um acervo museolégico ligado

a literatura e aos seus produtores.

6 Vasconcellos, Eliane. Capa de Seda com franja de veludo in FUNDACAO CASA DE RUI BARBOSA. | Encontro
luso-brasileiro de Museus casas. Rio de Janeiro:edictes Casa de Rui Barbosa.2010
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No entanto, apesar dessa capacidade de falar sobre os universos
exteriores e cotidianos e sobre os mundos interiores de seus possuidores,
estes objetos na maioria das vezes estio mudos. No caso do AMLB os objetos
que pertenceram aos escritores receberam tratamento técnico arquivistico;
nao foram lidos, interpretados, estudados ou documentados sob o formato
técnico que gera a leitura museal. Nao por falta de conhecimento técnico ou
de profissionais gabaritados, mas por uma escolha por um formato de gestao
documental que nao habilita a pesquisa museolégica como etapa importante.
Na maioria dos museus de Literatura” um enorme potencial resta sem estudo
e sem a documentacao adequada pela simples decisdo, perpetuada até os
dias de hoje, de nao se aplicar ao acervo museoldgico as regras e técnicas
essencialmente museogrdficas .

Voltando ao AMLB da FCRB, além da decisao por uma gestdao
arquivistica, a remessa para o setor de bibliotecas da instituicao da preciosa
biblioteca de Plinio Doyle® fez com que livros relevantes, com dedicatoria,
primeiras edi¢oes contendo ilustracoes informativas,ficassem desvinculados,
em termos de documentagao técnica, dos acervos arquivistico e museologico.
As relagoes de um escritor com seus objetos, fotografias ou livros a ele
dedicados, por exemplo, nao estao relacionadas, salvo alguma excecado,
numa mesma planilha ou indexadas de modo a formar um conjunto de
informacgdes (nico. Acresga-se que o AMLB ndo estd aberto a visitagao de
forma permanente, como preconiza o ICOM, funcionando quase como
um gabinete de curiosidades, em que as visitas tém que ser previamente
agendadas e seguir uma série de tramites burocrdticos. Trata-se do ponto de
vista técnico de um arquivo de objetos. Quando das eventuais exposigoes
que promove, sao realizados os estudos e pesquisas pertinentes sobre o que
serd exposto. Esses resultados permanecem nos catdlogos e etiquetas.

Por outro lado, no museu-casa, onde Rui Barbosa produziu a maior
parte de suas obras, em nenhum momento do circuito, a atividade literdria
do patrono é mencionada.

Na Academia Brasileira de Letras ocorre o mesmo. No site da ABL ha

" Hi grandes excecoes na Europa, entre elas a Casa-museu de Camilo Castelo Branco e a Maison de Balzac. Museus
que cumprem suas fungdes expositivas, documentais e de difusao da vida e obra dos autores-patronos, inclusive
com realizagao de atividades literdrias e musecldgicas, muitas vezes conjugadas.

? Fundador do AMLB, o bibliéfilo vendeu sua preciosa biblioteca a Fundagao Casa de Rui Barbosa com o objetivo
de complementar dados e informagoes sobre o acervo recolhido ao AMLB,
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uma informacao genérica sobre seu museu ser formado por obras de arte,
mobilidrio de época e pecas de arte decorativas, assim como objetos de uso
pessoal dos académicos. Indica ainda o site que grande parte deste acervo
estd em exposicido permanente no Petit Trianon, podendo ser apreciada
através da Visita Virtual, e que outras pecas se encontram nas dependéncias
do Centro Cultural da Academia.

No entanto, nao hd qualquer sinalizacao que indique onde o visitante
pode encontrar esse acervo. No Petit Trianon os muitos objetos estdo expostos
fora do que constituiria um circuito museal, mas os servidores sao incapazes
de informar sobre a existéncia de um acervo museolégico a porta do prédio,
que nem sempre estd franqueado a visitagao. As duas salas de memdria, ou
de exposicao permanente da Academia, uma dedicada a Afonso Arinos de
Melo Franco e outra a Machado de Assis, bem como o nucleo museologico
da instituicao, na verdade uma reserva técnica onde apenas um musedélogo
trabalha, ficam no edificio sede.

Nas exposicoes percebe-se a preocupacao técnica com a apresentagao
dos objetos e documentos, todos em excelente estado e perfeitas condicoes
de exibigao. As informacoes constantes das etiquetas porém estao limitadas
a datas e estilos do material exposto, com algumas observagoes historicas
quando pertinentes. Na exposicao sobre Machado de Assis, a curadoria de
Alexei Bueno fornece ao visitante excelentes textos que o colocam no cerne
da obra machadiana e o levam a acompanhar os dltimos dias de vida do
escritor. Mas tal ndo resulta de pesquisa museolégica que deveria ir muito
além do que estd nas etiquetas. E um trabalho do curador.

Torna-se necessdrio ainda falar das modificagoes ou apropriacoes que
vém ocorrendo em termos de interpretacao do que é museal. O Museu da
Lingua Portuguesa, em Sao Paulo, por exemplo, é uma institui¢ao construida
no limite entre arquivo, museu e algum novo e indefinido tipo de instituicao.
O MLP é a principio uma grande instalagao, extremamente bem sucedida na
tarefa de difundir temas ligados a lingua e a literatura luséfona. Sob o ponto
de vista do visitante, as fungoes sao excepcionalmente bem cumpridas; ha
renovagao nos temas das exposicoes tempordrias e em alguns dos arquivos
de som e video exibidos. Do ponto de vista técnico resta aberta a discussao,
uma vez que a instituicdo nao possui exatamente o que se chamaria de
acervo museolégico. Os objetos expostos complementam as vitrines e nao
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tém grande relevdncia sendo no contexto em que foram colocados. Nao
cabe neste momento e nesta discussao um levantamento dos procedimentos
técnicos de museu, se desenvolvidos ou nao pelo Museu da Lingua Portuguesa:
tombamento, elaboragao de planilhas técnicas, etc. Cabe o estranhamento e
a possivel deteccao de uma tendéncia que se verifica também no Museu do
Futebol - uma grande instalacao interativa.

Ainda é cedo para uma avaliagao, se esta € uma tendéncia ou na verdade
o inicio da deturpagdo do termo Museu, que sairia dos estudos centrados nos
objetos. Essa deturpagao se explicaria em parte pelas mudancas no curriculo
de formacao do musedlogo? Estaria também relacionada ao oportunismo
politico da criagao de museus, em que o termo é adotado na designacao da
instituicao para dar-lhe um peso cultural, mas ao mesmo tempo, por paradoxal
que pareca, diferenciar-se daquilo que estd assentado no imagindrio do
visitante brasileiro de museu (antiqualha, velharia, imobilidade)?

Num museu, cada objeto é individualmente registrado, nao importando
a quantidade de similares ou a inclusao num conjunto. Recebe numeracao
que o transforma em peca tinica. Sob o seu niimero de registro serao inscritas
todas as informacoes recolhidas sobre ele. Num museu de literatura essas
relagdes incluem ndo apenas o escritor proprietdrio do acervo registrado,
mas também a obra literdria a qual esta ligado. Penso na abordagem de uma
determinada obra, vista sob os pontos de vista que naturalmente brotarao
de uma busca: os relacionamentos humanos, inspiracoes diversas, relatos,
casos ligados a producdo e a edicdo, além de aspectos criticos, inclusive
pincados na fortuna critica do autor. Sim, porque é imprescindivel que um
museu ligado a literatura tenha um setor em que a pesquisa e que o estudo
literdrio exista para direcionar, habilitar e corroborar as informacoes que

serdo passadas ao publico.

A Critica e a Historia Literdria estao intimamente relacionadas. A
Histéria precisa das conclusoes da critica para abordar, nao mais a
obra, mas os elementos que estao simultaneamente dentro e fora
dela, transcendendo-a e por isso mesmo, propiciando a perspectiva
diacronica. A obra contem assim elementos a - histdricos, fixos,
impossiveis de serem modificados; e elementos histéricos, que se
modificam pelo contexto cultural e pelo senso de originalidade de
cada escritor. (TELES)
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Também nao caberd num museu literdrio textos de baixo teor
gramatical e tedrico. Portanto, jd se percebe que como a literatura abrange
um sem ndmero de aspectos, além do musedlogo e demais profissionais
de informacdo, é imprescindivel a presenca do bacharel ou especialista em
Letras/literatura no corpo funcional.

Mas como moldar uma instituicio que pretende a preservagao da
memoria biografica, bibliogrdfica, documental e da prépria obra de um
escritor?

Naturalmente a subdivisao em setores técnicos segundo as
especificidades do acervo recolhido, porém com base num vocabuldrio
enxuto e (inico é o primeiro ponto para a construgao de uma linguagem
que no futuro vai alicercar pesquisas, buscas, teses, livros. Montado um
glossdrio técnico, o mais abrangente possivel, porque assim como os museus
a literatura ¢ o mundo,” os servicos criarao planilhas que serao indexadas e
informatizadas a medida que o trabalho for sendo feito e revisto.'” Esse é o
plano, essa é a base do trabalho.

No aspecto museal, que e 0 que interessa aos meus presentes estudos,
os objetos, assim inter-relacionados e prenhes de conteddo histérico,
critico, e literdrio estarao prontos a ser distribuidos tecnicamente de modo
a formarem uma exposicao, permanente ou tempordria, e ainda gerarem
etiquetas, publicacoes, site da instituicao. Um museu, como jd se disse com
relagao ao Arquivo Museu de Literatura Brasileira da FCRB, tem como etapa
constitucional a visitacdo - a exibicao ao publico do seu acervo, por meio de
um circuito permanente ou de exposi¢oes tempordrias. Essa é a comunicagdo
do museu com o seu ptblico Essa é a dindamica por meio da qual o primo
visitante serd captado. A freqliéncia ao museu, as suas atividades e eventos
vird da primeira impressdo. A forma como o museu se apresentara ao publico
decide o seu destino; o contato é construido, por meio da maneira de
recepcionar, apresentar, informar e responder a indagagoes. Para isso basta
uma gestao museal correta e firme. E principalmente a delimitagao do perfil
de museu que se quer apresentar ao ptblico.

Nao ha necessidade de especificar, neste curto espaco, as, atividades,

* O museu é o mundo € uma frase emblemadtica de Helio Oiticica.
'™ A revisdo se fard ndo apenas quanto a ortografia, mas também quanto ao contetido e ao uso do Glossdrio criado.
Ha instituigtes que apesar da sua exceléncia apresentam um portugués pifio nos seus conteddos on line.
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inclusive as pedagogicas e ladicas que, segundo preconiza o érgao internacional
regulador de museus, ampliario o contato com as formas museais e as
propostas para a compreensdo e a assimilagao do universo abrangido.

Um museu literdrio assim ndo é um sonho. Ha caminhos que vém
sendo percorridos, tanto no Brasil como no exterior. Jd se falou da Casa de
Rui Barbosa, potencial que nao se concretiza: ou é museu e nao é literdrio (a
Casa) ou é literdrio e nao é Museu(o AMLB).

Faco questdo de citar um museu de cidade pequena que com parcos
recursos, consegue preencher um vazio cultural. E 0 caso, em Cordisburgo,
MG, da instituicao dedicada a memdria da vida e obra de Joao Guimaraes
Rosa. Instalado na casa em que o escritor nasceu, que tem na parte fronteira a
quitanda de seu pai reconstituida, & um exemplo de qualidade, provavelmente
sem a preocupacao da quantidade.Nao disponho dos dados de visitacao da
Casa-Museu de Guimaraes Rosa, mas nao deve ser expressiva. Nao importa.
Suponho que ali o seu contetido e a sua existéncia é o que contam. E um
centro de estudos, difusdao e educacao sobre a obra do autor, de leitura dificil
para um publico nedfito.

O que, no entanto, é necessdrio antes de tudo é esclarecer que o
primeiro passo para a configuragao de um museu que leve o visitante, mesmo
ndo sendo um admirador, a interessar-se por um autor ou um tema literdrio,
é a compreensao o que é um museu. Para que serve e de que modo pode
apresentar a reflexao da sociedade um tema literdrio. Coisa que muita gente
ligada as ciéncias da informacao, a literatura e a cultura, desconhece.

Artigo recebido em: 02/05/2011
Aceito para publicacao: 02/10/2011
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