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RESUMO

O presente estudo aborda a perspectiva de clinica ampliada em satde mental, com
foco na clinica extramuros, uma pratica que transcende o setting terapéutico
tradicional e aliada ao atendimento a populacdes em vulnerabilidade. A pesquisa parte
das contribui¢cdes de Freud, que, por sua vez, defendia clinicas publicas e a ampliacao
dessa visdo em termos de adaptacdes metodologicas em espacos ndo convencionais,
como pracas e ruas. A metodologia integrou revisdao bibliografica a relatos de
experiéncia do projeto Fala Que Te Escuto, realizado em Juiz de Fora (MG), que
oferece atendimento psicologico gratuito em pracas. Nesse contexto, a
interdisciplinaridade foi central, articulando redes do SUS (Sistema Unico de Saude)
e SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) para o enfrentamento de questdes
estruturais dos individuos atendidos, como desigualdade e racismo. Os resultados
evidenciaram que o projeto demonstrou eficacia ao promover escuta ativa, adaptando-
se as necessidades dos usuarios e articulando encaminhamentos para servicos de
saude e assisténcia. Dessa forma, conclui-se que a clinica extramuros, quando aliada
a politicas publicas criticas, auxilia a reducdo da invisibilidade social e oferece alivio
psiquico, de forma a fortalecer a garantia de direitos, embora exija maior integracao
entre setores e o enfrentamento continuo das questdes levantadas.
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ABSTRACT

This study addresses the perspective of expanded mental health care, focusing on the
extramural clinic, a practice that transcends traditional therapeutic settings and is
aligned with care for vulnerable populations. The research builds on Freud’s
contributions, which advocated for public clinics and expanded this vision through
methodological adaptations in unconventional spaces, such as squares and streets.
The methodology integrated a literature review with experiential reports from the Fala
Que Te Escuto project, conducted in Juiz de Fora (Brazil), which provided free
psychological care in public squares. In this context, interdisciplinarity was central,
articulating networks of the SUS (Unified Health System) and SUAS (Unified Social
Assistance System) to address structural issues faced by individuals, such as
inequality and racism. Results demonstrated the project’s effectiveness in promoting
active listening, adapting to users’ needs, and facilitating referrals to health and social
services. Thus, it is concluded that the extramural clinic, when combined with critical
public policies, helps reduce social invisibility, provides psychological relief, and
strengthens the guarantee of rights, although it requires greater integration between
sectors and continuous addressing of the challenges identified.

KEYWORDS: Extramural clinic. Interdisciplinarity. Homeless population.

1 INTRODUCAO

A possibilidade de uma clinica ampliada — isto €, uma forma de compreender
o cuidado psicoldgico que ultrapassa a l6gica da doenca e do sintoma, considerando
0 sujeito de modo integral e inserido em seus contextos social, cultural, biologico e
ambiental (Silva; Madelli; Bonatti, 2024) — ndo € novidade na saude mental. Como
exemplo, desde os primordios do movimento psicanalitico, Freud (2010) ja defendia a
criacdo de clinicas publicas e gratuitas, acreditando que o acesso ao tratamento
psicanalitico ndo deveria ser limitado agueles que pudessem pagar. Ele reconhecia
gue a doenca psiquica muitas vezes nao € apenas um fenémeno interior, mas também
um reflexo das dificuldades externas enfrentadas, e discutiu a adaptacdo da
psicanalise as condicdes sociais e econdmicas de diferentes populacdes. Essa visao
de democratizacdo da saude mental ressoa com as praticas contemporaneas que
buscam expandir o alcance da psicologia clinica para além das paredes do
consultério, configurando o que €, conforme o psicanalista Edson Lannes (2010),
denominado "clinica extramuros”. Tais iniciativas adaptam o setting terapéutico, ou
seja, 0s acordos que estruturam o acompanhamento como o funcionamento, o sigilo,
as responsabilidades e os espago e garantem que o atendimento aconteca de forma

segura e adequada as condi¢cdes do ambiente, atendendo sujeitos em locais como
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pragas publicas e consultorios de rua. Nesse contexto, a psicandlise reafirma seu
compromisso com a escuta do sofrimento psiquico, ao acolher a singularidade dos
sujeitos e proporcionar um espaco de fala que permita a construcéo de elaboracdes
para aqueles frequentemente excluidos do cuidado em sadde mental. Embora
historicamente essa discussdo tenha se consolidado de forma expressiva na
psicandlise, ela ndo se limita a ela. Outras abordagens psicoldgicas, como a terapia
cognitivo-comportamental, a psicologia humanista e a prépria psicologia comunitaria
vém desenvolvendo praticas extramuros, buscando responder as demandas sociais
em contextos de vulnerabilidade. Assim, reforca-se o direito universal a escuta, ao
disponibilizar a populagéo da cidade, independentemente de sua condi¢do social ou
econdmica, a oportunidade de compartilhar e elaborar suas angustias, através dos
plantdes de atendimento psicologico conduzidos a partir de diferentes abordagens,

em locais centrais e acessiveis.

2 CLINICA EXTRAMUROS E INTERDISCIPLINARIDADE: RECONFIGURANDO A
PRATICA DA PSICOLOGIA PARA ENFRENTAR VULNERABILIDADES SOCIAIS

Silva, Mandelli e Bonatti (2024) destacam que a atuacdo do profissional de
psicologia com populacdes em situacdo de vulnerabilidade deve envolver ndo apenas
a aplicacdo de conhecimentos tedrico-técnicos, mas também a construcédo de novos
repertérios e a adocéo de posturas mais alinhadas as realidades sociais complexas,
em que questdes estruturais, como desigualdade e excluséo social, estdo no centro
das demandas. A sua pratica, ao lidar com as sequelas de questdes sociais
estruturais, relacionadas a individuos que enfrentam necessidades materiais
urgentes, deve buscar uma atuacao mais abrangente, que vai além da simples escuta
clinica. Assim, ao ser inserido nesse novo contexto, o0 psicélogo passa a lidar com
guestdes que, muitas vezes, ndo se resolvem por meio do apoio psicologico isolado,
mas que demandam a articulagdo com outras areas do conhecimento e a
implementacéo de ac¢fes integradas.

De acordo com Lannes (2010), a ideia de uma clinica “extramuros" remete a
uma abordagem de terapia que ultrapassa os limites tradicionais do consultério. O
termo carrega consigo a ideia de transgredir os espacos restritos, de forma a ampliar
o alcance da prética psicolégica para fora dos ambientes convencionais e das
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fronteiras estabelecidas. Nesse sentido, ao tomar como exemplo a psicanalise — que
€ uma entre as possiveis orientacdes tedrico-metodoldgicas que constituem o campo
da psicologia —, o autor explica que seus “muros” envolvem a pretensao de ser um
lugar de certezas, com conceitos imutaveis e normas institucionais rigidas, fortes
limites pessoais e desinteresse em questdes sociais, apontando uma resisténcia
contra o didlogo com outras areas do conhecimento e com as demandas mais amplas
da sociedade. A clinica extramuros, ao contrariar essas limitacdes, propde uma pratica
mais inclusiva, sensivel e atenta as necessidades dos sujeitos que, muitas vezes, ndo
tém acesso as formas tradicionais de atendimento psicolégico. A partir da
necessidade de superar abordagens isoladas de maneira a pensar agbes mais
integradas, como propdem Silva, Mandelli e Bonatti (2024), a interdisciplinaridade
enquanto pratica que integra métodos e saberes diversos surge como aliada para
compreender e enfrentar as complexidades sociais e de saude, conforme destacam
Couto, Schimith e Dalbello-Araujo (2013).

3 INTERDISCIPLINARIDADE E PRATICAS INTEGRATIVAS NO SUS E NA
PSICOLOGIA: ABORDANDO COMPLEXIDADES INDIVIDUAIS E COLETIVAS

A interdisciplinaridade revela-se fundamental para compreender 0s processos
sociais e de saude, exigindo uma integracéo entre diferentes areas do conhecimento,
com trocas constantes entre seus meétodos, conceitos e instrumentos. Para isso, é
importante diferenciar trés perspectivas: a transdisciplinaridade, que busca
transcender as fronteiras disciplinares em uma sintese integradora do saber (ainda
gue utdpica); a multidisciplinaridade, que aborda um objeto por multiplas disciplinas
sem articular um método comum; e a interdisciplinaridade, que se destaca pela
construcdo coletiva de conhecimento, unindo abordagens de forma coerente. Nesse
sentido, essa Ultima perspectiva contribui de forma contundente para resolver
problemas complexos, ja que permite criar um objeto de estudo compartilhado entre
profissionais, superando a fragmentacdo. Essa visdo integrativa reconhece a
interdependéncia entre as dimensdes humanas e sociais, evidenciando que nenhuma
area isolada é capaz de abarcar a totalidade da complexidade dos individuos e suas
relagbes — lacuna que a colaboracéo interdisciplinar busca preencher de maneira
integrada (Couto; Schimith; Dalbello-Araujo, 2013).
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Pensando nisso, a criacdo do Sistema Unico de Saude (SUS)® entre as
décadas de 1980 e 1990 consolidou as redes assistenciais como aliadas centrais das
politicas publicas, pautadas na premissa de que nenhum equipamento ou equipe é
autossuficiente para garantir o cuidado integral. Diante da complexidade dos
problemas de saude, torna-se essencial integrar saberes interdisciplinares na
discussao dos casos, articulando métodos e préaticas que visam a um sistema mais
inclusivo e eficaz. Nesse contexto, as redes assistenciais operam como mediadoras
dindmicas, construidas cotidianamente por meio do trabalho dos profissionais, que
geram fluxos de conexdes, encaminhamentos e projetos terapéuticos capazes de
interligar diferentes campos da saude. Na saude mental, essa estrutura ganha
relevancia singular, ja que demanda comunicacdo constante entre os niveis de
complexidade do sistema, permitindo um olhar multidimensional sobre o sujeito, com
multiplos agentes e conexdes envolvidos. Trata-se de um trabalho vivo, alinhado aos
principios do movimento antimanicomial, ou seja, da defesa dos direitos e pelo fim da
I6gica de exclusao e isolamento das pessoas com sofrimento mental, que valoriza as
particularidades de cada individuo, rejeitando abordagens generalizantes em prol de
uma atencao as especificidades humanas e sociais (Quinderé; Jorge; Franco, 2014).

Quando a psicologia atua no setor publico, hda uma necessidade de um
compromisso social mais aprofundado dos psicologos, levando as condi¢cdes de vida
dos individuos em consideracdo. Para tanto, é exigido uma atuacao interdisciplinar e
critica, a fim de superar uma pratica individualista e que busque atender as demandas
sociais de forma integrada. O compromisso social na psicologia, portanto, envolve a
compreensao das estruturas sociais que impactam as comunidades e alinhar a pratica
dos profissionais (Senra; Guzzo, 2012). Enquanto exemplo de interligacdo entre as
areas, um possivel elo dialético entre a psicologia e o servico social mostra-se
frutifero. Flickinger (2002) conceitua essa interacdo entre as areas enquanto uma
producédo de conhecimento que, a partir do diadlogo, é construida de maneira em que
a verdade néo seja fixada previamente, mas renovada constantemente pela troca de
convicgcbes e experiéncias entre os individuos. Com isso, é verificado um
entendimento mais profundo da realidade dos sujeitos e sua consequente

subjetividade, considerando que o conhecimento € dindmico e esta em continuo

® O Sistema Unico de Salde (SUS) ¢ a rede publica brasileira responsavel por oferecer, de forma
gratuita, integral e universal, os servi¢cos de saude a populacéo.
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desenvolvimento. Tal concepcdo esta intimamente ligada ao objetivo quisto nas
politicas publicas, pensando em uma prética dindmica que reconhece as
singularidades de cada pessoa, abandonando modelos padronizados para priorizar
um cuidado voltado as complexidades individuais e coletivas.

Sob essa perspectiva, a interdisciplinaridade, ao reforcar a necessidade de
integracado entre saberes para enfrentar complexidades sociais, incide na estrutura do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)’, que, ao articular politicas setoriais e
redes assistenciais, atua como base concreta para materializar direitos e reduzir
vulnerabilidades, unindo o te6rico ao pratico na garantia de um cuidado que
sobrepassa fronteiras disciplinares e institucionais. Diante das desigualdades sociais
gue expdem individuos a situac¢des de vulnerabilidade, as politicas publicas aparecem
COMO mecanismos essenciais para suavizar essas disparidades, garantir direitos
basicos e assegurar 0 acesso a condicdes que atendam as necessidades
fundamentais da populagdo. O SUAS visa a protecdo social, a vigilancia
socioassistencial e a defesa de direitos cuja realizacdo se da por via da integracédo as
politicas setoriais, que garante o basico necessario para uma vida digna, atendendo

as necessidades sociais e ampliando o acesso aos direitos para todos (CFP, 2021).

4 RACISMO ESTRUTURAL E BIOPOLITICA: O ENGENDRO DA POPULACAO EM
SITUACAO DE RUA NO BRASIL

Em novembro de 2023, o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
publicou um Relatério Preliminar sobre Populacdo em Situacédo de Rua usando dados
disponiveis em registros administrativos e sistemas do governo federal, justificando
gue para implementar de forma eficaz a Politica Nacional da Populacdo em Situacéo
de Rua, é essencial ter informacées precisas sobre essa populacédo. E necessario
saber quantas pessoas estao em situacdo de rua, onde estéo localizadas e quais sao
suas caracteristicas: Assim, foi-se constatado que em dezembro de 2022, 236.400

pessoas encontravam-se em situacao de rua no Brasil e cadastradas no Cadastro

" 0 Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ¢ a rede responsavel por estruturar e gerir a politica
de assisténcia social no Brasil, de forma a assegurar & populacdo em situacdo de vulnerabilidade o
acesso a beneficios, programas, servicos e direitos.
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Unico®, o que mostra que 1 em cada 1.000 pessoas no Brasil estava vivendo nessa
situacdo. Em relacgédo a distribuicao territorial, 3.354 municipios brasileiros, ou 64% do
total, tinham pelo menos uma pessoa em situacao de rua. (Brasil, 2023).

Atualmente, essa populagdo é caracterizada como um grupo populacional
heterogéneo, marcado pela extrema pobreza, lagos familiares interrompidos ou
fragilizados e pela auséncia de moradia convencional regular (Brasil, 2023). Ao falar
sobre esses sujeitos, Costa, Bonini e Nolli (2020), contrapondo-se ao senso comum,
apontam que essas pessoas enfrentam uma realidade imposta, tendo passado por
instituicdes como centros de reabilitacdo para dependéncia quimica, prisdes, hospitais
psiquiatricos e orfanatos, que, embora tenham acolhido esses individuos, nao tiveram
subsidios suficiente para atender plenamente as suas necessidades. Fato que aponta
uma ineficacia das instituicdes de acolhimento para com a inser¢céao dessa populacao
em condi¢des humanizadas.

Segundo Michel Foucault (2014), nos anos 1970, ao examinar as questdes
relacionadas a sexualidade no mundo ocidental, o fildsofo comecou a investigar a
trajetdria histérica do exercicio do poder sobre a existéncia humana. Ele destaca que,
entre os séculos Xl e Xlll, a maneira como a civilizacao ocidental passou a observar
o0 organismo humano foi determinante para compreender oS mecanismos de
dominacéo corporal em sua época. De acordo com o autor, no século XIl, o corpo era
visto como uma engrenagem, o que revela que o interesse se voltava sobre seu
funcionamento isolado, buscando identificar suas fronteiras de aproveitamento e
potencializar a eficiéncia do individuo. Mais tarde, ja no século Xlll, o foco voltou-se
para o conceito de corpo como um aglomerado de multidées, sem negar sua dimensao
mecanica particular, ou seja, uma reunido de organismos passiveis de serem
ajustados de modo singular para viabilizar o gerenciamento das coletividades. E nesse
cenario que, como pontuado por Foucault, surge a instituicdo de assisténcia sanitaria
dedicada a normalizar questbes como reproducao, taxas de nascimento, indices de
doencas e, a intervencdao médica e os habitos de limpeza da sociedade. Dessa forma,
esse controle biopolitico é interpretado como uma estratégia governamental para gerir
grupos sociais mediante politicas de amparo, definindo quais individuos merecem

sobreviver e, em contrapartida, quais sao deixados a morte.

8 O Cadastro Unico configura-se como um instrumento do Governo Federal para mapear familias
brasileiras de baixa renda e compreender suas condi¢des de vida.
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Ao debrucar-se na realidade brasileira € possivel entender o controle de
massas através do sanitarismo, movimento medico, politico e social, que marca o final
do século XIX e inicio do século XX, com a premissa de controle de doencgas e
modernizacdo das cidades brasileiras (Costa; Bonini; Nolli, 2020). Esses autores
salientam que no Brasil, no inicio do século XX, foram abertas largas avenidas e
inumeros corticos foram demolidos com a premissa de que esses ambientes eram
foco de doencas e insalubridade, onde a propagacéo de epidemias era facilitada.
Assim, com o pretexto de promocao de saude, justificava-se a destruicdo dessas
habitacdes e o deslocamento em massa dessa populacdo, mesmo que esses sujeitos
nao fizessem parte do grupo de pessoas que se beneficiariam desse deslocamento
em massa. Ou seja, 0 que pareceu ser uma politica publica para combater a pobreza
e tirar as pessoas da condicdo de sem-teto, na verdade, péde esconder uma
abordagem higienista distante do problema daquela populacéo.

Considerando essa realidade brasileira, percebe-se que a populagdo em
situacdo de rua atendida pelo servico de escuta é predominantemente negra,
evidenciando o racismo estrutural enraizado na formacéo historica do pais. Nessa
perspectiva, articulando as reflexdes de Foucault (2014) sobre biopoder e controle de
massas, compreende-se que o crescimento expressivo da populagéo de rua no Brasil
teve inicio apos a abolicdo da escraviddo, sustentado por restricdes impostas pelo
Estado que asseguravam a marginalizacdo da populacdo recém-libertada. Mesmo
livres, esses individuos foram sistematicamente excluidos de espacos como
instituicbes de ensino, de saude e do direito a propriedade, configurando, assim, o
racismo estrutural, que, segundo Almeida (2020), pode ser entendido como um
elemento que integra a organizacao econémica e politica da sociedade, sendo uma
manifestacdo normal e sistematica que reproduz desigualdades e violéncias na vida
social. Oliveira e Martins (2022) ressaltam que, para ilustrar o impacto da falta de
politicas publicas pés-abolicdo no surgimento de uma populacdo em situacdo de
pobreza extrema, a Constituicdo de 1824 assegurava 0 acesso ao ensino primario e
gratuito a todos os cidadaos. No entanto, 0 mesmo documento, negava aos negros o
status de cidadaos. Dessa forma, embora a educacéo fosse um direito universal, os
negros e escravizados ficavam excluidos desse acesso.

Com essa auséncia de politicas sociais para amparar aqueles gue nao
conseguiram se vincular em trabalho informal ou subemprego atrelada a facilitagdo de
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acesso ao mercado de trabalho para estrangeiros, os livres e libertos foram forcados
a condicéo de sem-teto e se sujeitaram a condi¢des subumanas de trabalho. Dessa
forma, levando em consideracdo o racismo estrutural condizente com a historia de
formacdo do Brasil, atualmente a populagédo negra € o principal grupo social a ser
encontrado nessas condicOes. Nesse sentido, o racismo enfrentado por essa
populacdo ndo é simples e visivel, o0 que demanda criticidade e capacitacdo das
pessoas em posicdo de promover salude para esses sujeitos (Benedito; Fernandes,
2021; Oliveira; Martins, 2022).

5 RELATO DE CAMPO: O PROJETO "FALA QUE TE ESCUTO" NAS PRACAS DE
JUIZ DE FORA

O projeto “Fala Que Te Escuto”, desenvolvido por estagiarios do Centro
Universitario UniAcademia e inspirado no coletivo “Escuta na Praca”, oferece
atendimento psicolégico gratuito em duas pracas de Juiz de Fora, em Minas Gerais.
A inspiracdo para o projeto surge das experiéncias clinicas do coletivo “Escuta na
Praga”, que ha anos realiza escuta, através de profissionais de psicologia de distintas
bases tedricas, em espacos publicos da cidade. Essas vivéncias sdo compartilhadas
semanalmente entre os membros do coletivo e os alunos, 0 que sustenta e orienta o
desenvolvimento do “Fala Que Te Escuto”.

Ambas as pracas se situam na regiao central de Juiz de Fora, Minas Gerais. A
Praca da Estacdo, localizada nas proximidades do terminal de transporte
intermunicipal, € um ponto de passagem de 6nibus que conectam o municipio a
cidades menores da regido, como Lima Duarte, Bicas e outras localidades vizinhas.
Ja o Parque Halfeld, também localizado no centro da cidade, constitui um espaco
publico tradicional de convivéncia, lazer e circulacdo de diferentes grupos sociais,
configurando-se como um importante cenario urbano.

Com um calendario semanal divulgado no Instagram, através de postagens na
rede social propria do estagio, o periodo de insercédo na praca dura duas horas diarias
e ocorrem com uso de cavalete, para identificacdo da presenca e do objetivo dos
estagiarios, e bancos para conforto, mas se adaptam as preferéncias individuais dos

atendidos (sentados, em pé ou andando).
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O publico é diverso, priorizando transeuntes e frequentadores das pracas, com
enfoque espontaneo e sem regras rigidas. Nesse trabalho, nota-se maior procura por
pessoas em situacdo de rua, que frequentam os locais regularmente. Durante os
atendimentos, emergem temas como dificuldades materiais, falhas nas politicas
publicas e a necessidade de conhecer a Rede de Atendimento Psicossocial (RAPS),
evidenciando que o direito a escuta esta ligado a garantia de outros direitos basicos.
E importante informar que, conforme instituido pelas Portarias n° 3.088/2011 e n°
3.588/2017 do Ministério da Saude, a RAPS é uma articulacéo de servi¢os do Sistema
Unico de Salde (SUS) voltada ao cuidado integral de pessoas com transtornos
mentais ou com sofrimento decorrente do uso de alcool e outras drogas, bem como
de seus familiares, visando a promocdo de um cuidado integral por meio de ac¢des
intersetoriais.

A acdo da psicologia, nesses contextos, atua como aliada interdisciplinar,
ouvindo angustias e buscando contraposicdo a praticas higienista que dificultam o
acesso a direitos por populacfes vulnerabilizadas. Essa contestacdo ocorre ao
problematizar discursos normativos, denunciar barreiras institucionais, defender o
direito a escuta e promover estratégias que ampliem o0 acesso aos Sservicos e a
autonomia dos sujeitos em seus estudos e praticas. O debate sobre saude mental
integra dimensdes sociais, culturais e politicas do sofrimento, reforcando a
importancia de uma pratica sensivel e articulada com redes de apoio para uma
assisténcia integral e cidada.

A experiéncia do estagio destacou-se por sua flexibilidade e pelo impacto
significativo na ampliacdo do acesso a escuta psicoldgica para a populacdo em Juiz
de Fora. Nesse contexto, as praticas foram estruturadas de maneira a atender as
demandas singulares de cada sujeito, possibilitando uma adaptacdo do setting
terapéutico as especificidades de cada encontro. Por exemplo, na praca, era possivel
realizar atendimentos enquanto se caminhava com quem preferia essa dinamica,
sentar ao lado de quem buscava proximidade, conduzir atendimentos em dupla ou trio
para aqueles que se sentiam mais a vontade ao falar diante de outras pessoas, bem
como garantir atendimentos individuais para aqueles que preferiam mais privacidade.
Essa capacidade de adaptagdo evidenciou uma pratica comprometida em fazer a

escuta acontecer.
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Um exemplo embleméatico desse alcance foi o relato de um individuo que, ao
abordar uma estagiaria na praca, declarou que nunca procuraria um psicélogo em
outro contexto, mas que, devido a presenca dos profissionais naquele espaco, sentiu-
se motivado a falar. Durante essa interacdo, emergiram conteddos marcados por
intenso sofrimento, salientando a relevancia de iniciativas como essa para promover
alivio psiquico e a possibilidade de elaboracdo subjetiva, mesmo em cenarios de
extrema vulnerabilidade. Nesse sentido, muitos dos sujeitos atendidos eram pessoas
em situacao de rua, que frequentemente expressavam gratidao pela oportunidade de
serem ouvidos. Para essas pessoas, relegadas a uma condicdo de invisibilidade
social, a relevancia da presenca do plantédo psicolégico naquele ambiente parecia ndo
se limitar ao oferecimento de um espaco de fala, mas representava também um gesto
de reconhecimento de sua existéncia e acolhimento em meio as adversidades que
enfrentam. Diante disso, como posto por Arrosi e Silva (2022), a valorizacdo da
singularidade do sujeito ndo deve ser usada como argumento para silenciar ou apagar
os atravessamentos sociais. E fundamental reconhecer que elementos culturais,
historicos e sociais moldam as formas de sofrimento, tanto no nivel individual quanto
coletivo, 0 que exige uma escuta clinica capaz de captar essas camadas.

Dessa forma, durante os atendimentos, foram observadas demandas
emocionais diversas, como angustias relacionadas a questdes familiares, adiccao,
isolamento social e conflitos interpessoais, mas também demandas sociais relevantes,
como dificuldades econémicas, situacdes de vulnerabilidade, pessoas em situacao de
rua, e desafios relacionados ao acesso a servicos basicos e a insercdo social. Esses
fatores evidenciam as limitagbes da psicologia, que, embora essencial para o
acolhimento do sofrimento psiquico, muitas vezes enfrenta barreiras ao lidar com
guestdes estruturais e sociais profundas que exigem intervencfes além do campo
psicologico. Nesse cenario, Maeder e Holanda (2024) ressaltam que a articulagcdo com
a Rede de Atencao Psicossocial se apresenta como uma importante estratégia para
superar essas limitacdes, ao permitir o encaminhamento dos pacientes para outros

servicos especializados e contribuir para um cuidado integral.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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Diante do estagio realizado e do presente relato de experiéncia, conclui-se que
a experiéncia de plantdo e atendimento psicolégico em pragas publicas demonstrou
beneficios significativos tanto para a populacdo atendida quanto para os estagiarios
envolvidos. Para os individuos em situacéo de vulnerabilidade, especialmente aqueles
em situacao de rua, possibilitou-se um espaco de escuta e alivio psiquico, bem como
marcou-se um ato simbdlico de reconhecimento. Para os estagiarios, a experiéncia de
atuacdo nas pracas desafiou-os a pensar em conformidade com a ideia de uma clinica
extramuros e a desenvolver novas habilidades de escuta e intervencado, tendo
representado uma oportunidade de vivenciar e adaptar conceitos teéricos a realidade
das pessoas. A interacao direta com a comunidade também ampliou a visdo sobre as
guestdes sociais. Dessa forma, para expandir e aprimorar essa pratica, entende-se
ser fundamental ampliar o conhecimento sobre os equipamentos do servi¢o publico,
visando coletivizar demandas, criar intervencgdes articuladas e especificas, e realizar
encaminhamentos eficazes e integrados com os servi¢os de saude, assisténcia social
e outros recursos disponiveis na cidade. Também, a criacdo de parcerias com
organizacOes sociais locais pode fortalecer essa rede de cuidados, garantindo um
atendimento mais completo e acessivel.

Observa-se que, enquanto o projeto “Fala Que Te Escuto” revelou a
invisibilidade social das pessoas em situacéo de rua através da ocupacéo do espaco
publico. Guiado pela Psicologia, esse trabalho atuou em prol da reestruturacéo do laco
desses individuos com o territério em que ocupam ao promover incentivo, reflexao e
acolhimento acerca das demandas trazidas. Encontramos na escuta o meio pelo qual
se pode comecar a pensar na restauracdo de direitos, dando a populacdo que é
impossibilitada de falar — seja por falta de espaco para isso, ou por ndo haver quem

gueira ouvir —, a possibilidade de se engajar em suas demandas pessoais e sociais.
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