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RESUMO

Este estudo se deu a partir dos casos de Triagens realizadas durante o Estagio Basico
Supervisionado IV do curso de Psicologia do Uniacademia. Observamos que houve
uma prevaléncia de criangas e adolescentes que foram encaminhados para a Clinica-
Escola de Psicologia com o diagndstico de TDAH. Durante os estudos e discussdes
realizadas, constatamos a necessidade de estabelecer um didlogo mais aprofundado
sobre o processo de patologizacéo vigente em muitas escolas, que vem impactando
na atuacao dos professores e da propria instituicdo escolar. Consideramos que tal
processo ndo propicia um olhar mais amplo sobre o aluno e suas potencialidades.
Muitas vezes o diagnostico € usado para ditar as regras do processo de ensino,
‘enquadrando’ o sujeito naquilo que é diagnosticado, especialmente os casos de
TDAH, sem pensar outras possibilidades de aprendizado. O intuito é estabelecer um
didlogo sobre o processo de patologizacdo do ambiente escolar, procurando refletir
sobre as potencialidades, desejos, dificuldades e limitacbes apresentadas por aquele
aluno considerado ‘diferente’ dentro de sua singularidade, ressaltando sua capacidade
de aprendizagem dentro de suas possiblidades existenciais.

Palavras-chave: Educacao. Patologizacdo. Triagem. Transtorno de Déficit de
Atencéo/Hiperatividade.

RESUMEN

Este estudio ha sido realizado a partir de casos de Triajes hechas durante las
Pasantias Supervisadas IV en el curso de Psicologia de la Uniacademia, ya que un
predominio de nifios y adolescentes con diagnéstico de TDAH ha sido conducido hacia
la “Clinica-escola de Psicologia”. Considerando las discusiones hechas durante la
Supervision de Pasantia, hemos constatado la necesidad de establecer un dialogo
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mas profundizado acerca de las dificultades en el proceso de ensefanza y
aprendizaje. Puesto que existe un proceso de “patologizacion” que ocurre en el ambito
escolar, consideramos que este proceso no proporciona una mirada ancha o bastante
respecto a los estudiantes y sus potenciales. Muchas veces el diagnéstico es utilizado
como forma de imponer reglas en el proceso de ensefianza, haciendo que el individuo
sea enmarcado en su diagnostico, especialmente en los casos de TDAH, sin
considerar otras posibilidades de aprendizaje para ello. Nuestro objetivo es establecer
un dialogo acerca de este proceso de “patologizacion” en el ambito escolar, intentando
reflexionar sobre las potencialidades, anhelos, dificultades y limitaciones presentadas
por los estudiantes considerados “diferentes” en su singularidad, resaltando su
capacidad de aprendizaje en sus inherentes posibilidades.

Palabras-clave: Educacion. Patologizacion. Clasificacion. TDAH.

1 INTRODUCAO

Este estudo se deu a partir das atividades realizadas durante o segundo
semestre de 2023, durante o cumprimento do Estagio Basico Supervisionado IV que
teve como prética principal a triagem em Psicologia. Este foi realizado em uma
Clinica-Escola de Psicologia que presta servicos a comunidade local, sendo um
espaco importante de pesquisa e aprendizagem para 0s alunos sob a supervisdo de
professores orientadores.

Conforme destaca Herzberg (1996, p.148): “a fungédo basica da triagem é
chegar a uma conclusao, na medida do possivel, quanto ao melhor encaminhamento
dos clientes”, e assim procurarmos orientar nossa pratica na triagem, buscando as
devidas informacfes que posteriormente facilitem o trabalho daqueles que atenderéo
estes mesmos pacientes. Entretanto, a triagem ndo somente visa a coleta de dados e
informacgdes sobre 0 paciente, mas se constitui como um espac¢o de escuta e cuidado,
abrindo “nossa escuta para aquilo que o paciente tem a dizer e o que o mobilizou a
procurar ajuda psicologica” (Herzberg; Cerioni. 2016, p. 599).

Neste sentido, na pratica da triagem, deve-se também buscar uma
compreensao, ainda que inicial, do sofrimento apresentado pela pessoa, que procura
uma forma de alivio. Enquanto espac¢o fundamental de escuta e acolhida, a triagem é
“a tarefa de procurar um significado para as perturbagdes trazidas pelo paciente e
ajuda-lo a descobrir recursos que o aliviem” (Marques, 2005, p.162).

As triagens realizadas aconteceram em apenas uma entrevista. Sempre com

o objetivo de acolher aquele sujeito e a demanda trazida por ele. Durante esta pratica
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foram repassadas as informa¢Bes do funcionamento da clinica e sobre o valor
simbolico dos futuros atendimentos. E importante ouvir o que cada paciente trouxe
como demanda principal, a fim de que haja um trabalho em conjunto, confirmando que
psicoterapeuta e paciente precisam estar envolvidos no processo. Isto confirma que
“‘de uma triagem ‘bem-sucedida’, se € que se pode utilizar essa expressao, deveria
advir uma sensacdo de trabalho conjunto, triador/cliente, e de que as decisbes
tomadas foram bilaterais e ndo imposi¢cdes de qualquer uma das partes sobre a outra”
(Herzberg, 1996, p.154).

Ao refletir sobre as demandas trazidas no Estagio Basico Supervisionado IV,
durante o processo das triagens, procuramos considerar, sobretudo, as demandas
relacionadas ao ambiente escolar e que chegaram a clinica por meio de diversos
encaminhamentos, inclusive encaminhamentos feitos pela propria escola. Demandas
estas que nos instigaram e proporcionaram reflexdes sobre um processo de
patologizacdo presente no ambiente educacional que refletem nos servigos de salude
mental.

Consideramos que o tema da patologizacéo do processo educacional foi algo
repetido pelos pacientes, com diversas nuances, sobretudo no que se refere aos
diagnosticos de TDAH (Transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade). E
importante perceber que a demanda nasce no contexto de uma instituicdo educacional
e ocasiona reflexfes, apontamentos e possiveis caminhos para redirecionar algumas
praticas vigentes que podem ser ressignificadas em vista da promocédo da saude do
sujeito envolvido naquele contexto escolar.

Diversos estudos (Viégas Lygia de Souza, 2014; Dantas, Jurema Barros,
2015; Caliman, 2009; Collares, C.A. L, 1994; Moyses, M.A.A., 2001) apontam que na
Gltima década houve um expressivo aumento de criancas diagnosticadas com TDAH.
O site do Ministério da Saude (2022) notifica que entre 5% e 8% da populacédo mundial
apresenta o transtorno de déficit de atencdo com a hiperatividade, o que denota um
aumento dos diagnésticos em escala crescente (Ministério da Saude, 2022).

Neste contexto, alguns manuais de orientacdo a pais e professores foram
langados no mercado editorial, cujo intuito era “ensinar” a lidar com estas criangas,
tantas vezes consideradas rebeldes, turbulentas, desatentas e impulsivas. A
discusséo deste tema na midia de diversas maneiras, acabou motivando a rotulagéo
e criando estigmas inadequados sobre os pacientes que possuem o TDAH.
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Na pratica do estagio na clinica-escola, ndo foi diferente. O TDAH e a
ansiedade surgiram como temas recorrentes nas triagens realizadas por este
estagiario, assim como por demais colegas de supervisao.

O tema da saude mental dentro do processo educacional deve sempre estar
aberto a discussao, sobretudo quando se reduz o sujeito a um aspecto de sua vida —
neste caso um transtorno que este possui, limitando-o e esquecendo suas
potencialidades e diversas possibilidades diante do contexto da vida social, familiar e
educacional.

Diante do exposto acima, buscamos refletir sobre um processo de
medicalizacdo/patologizacdo do ambiente escolar, pois 0 aluno € visto somente a
partir do angulo do fracasso ou da patologia que a ele se aplicou. Cabe-nos enquanto
profissionais da Psicologia, saber diferenciar o que é realmente uma dificuldade de
aprendizagem e o0 que é um transtorno que ocasiona alguma dificuldade no processo
de aquisicdo do conhecimento, pois sem isto toda dificuldade podera ser vista como
uma patologia. Seria muito reducionista considerar que todo aluno que possui
dificuldade na aprendizagem possui algum tipo de patologia e que esta seria 0 motivo
de seu fracasso escolar. Dentre as oito triagens realizadas, apareceram quatro casos
com possivel diagnéstico de TDAH, o que despertou nosso interesse para uma
reflexdo mais aprofundada sobre o processo e o discurso de patologizacdo no

ambiente escolar.

2 CONTEXTUALIZACAO DA ATIVIDADE PRATICA

O Estagio Basico Supervisionado IV ocorreu em uma Clinica-escola de
Psicologia, no segundo semestre de 2023. O publico-alvo atendido reside, em sua
maioria, na cidade de Juiz de Fora.

A partir das orienta¢cBes fornecidas no Estagio de Triagem, fez-se o primeiro
contato com o paciente, acolhendo e anotando as informacdes necessérias na ficha
cadastral. ApGs o atendimento, esta ficha do paciente ficou arquivada para o devido
encaminhamento para os atendimentos na Clinica, segundo ordem de prioridade e/ou
disponibilidade dos horarios e alunos que atenderdo os mesmos posteriormente.

Aos estagiarios do curso de Psicologia, é fornecido o Manual da Clinica-
escola de Psicologia (Uniacademia, 2023). Esse manual possui todas as informacoes
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de funcionamento da clinica, leis e deveres dos alunos, psicélogos supervisores e
coordenadores, sendo um instrumento muito importante para a trajetoria e boa
realizacdo dos estagios. Todos os servicos prestados pela clinica-escola estdo
baseados nos principios da ética profissional do psicologo, que encontra respaldo no
Cddigo de ética profissional do psicologo, especialmente nos Principios
Fundamentais, enfatizando que “o psicologo atuara com responsabilidade, por meio
do continuo aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da
Psicologia como campo cientifico de conhecimento e de pratica” (CFP, 2005, p.7). O
mesmo Cdédigo ainda reforca que a atuacao do psicologo devera estar baseada no
respeito, na promoc¢ao da dignidade e na promocéo da saude e qualidade de vida das
pessoas (CFP, 2005, p.7); e estes mesmos principios ja devem ser respeitados e
valorizados por ndés que estamos no estagio e na formacdo em psicologia,
demonstrando um posicionamento ético e nossa responsabilidade diante da profissédo
que pretendemos e diante do sujeito, com sua historia de vida, que se apresenta na

clinica escola.

3 DISCUSSAO TEORICO-PRATICA

Durante o periodo da triagem realizada, observamos que alguns pacientes
trouxeram a demanda de um diagnostico de TDAH, possuindo um laudo médico para
isto ou uma suspeita da escola, sendo por isto feita a recomendacdo de que
buscassem um acompanhamento psicolégico. Dos oito pacientes atendidos na
triagem, quatro deles apresentaram laudo ou suspeita de um diagnéstico de TDAH,
em grande medida relacionado ao ambiente escolar ou as demandas deste mesmo
ambiente. Entretanto, sabemos que o diagndstico precisa ser um processo cuidadoso,
pois impacta na prépria subjetividade da pessoa, mediante aquilo que se lhe
apresenta como um fator determinante para sua vida; por isto deve-se colocar em
discussédo a relevancia e o impacto de todo diagnéstico, a fim de verificar sua real
validade. Caliman (2009) destaca que o diagndstico ndo € simples e requer especial

cuidado.

Para os que lidam cotidianamente com o problema do TDAH, os individuos

diagnosticados, suas familias ou os profissionais de sua clinica, a pergunta

sobre a existéncia real do transtorno é um prisma composto de muitas partes

e sentidos, nem simples, nem autoevidente. Muitos elementos entram em
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jogo na decisédo sobre o que € real, 0 que nédo é real, o que é patolégico, o
que € normal e se o TDAH se inclui em um ou em outro desses reinos.
(Caliman, 2009, p.143).

A patologizacdo do processo educacional vem ocorrendo em grande escala,
e desvirtua o papel da Escola diante de sua tarefa que é gerar conhecimento e
incluséo, pois ao facilitar os diagndsticos precocemente ou encaminhar seus alunos
para possiveis diagnosticos, a Escola esta esquecendo de trabalhar as
potencialidades deles como sujeitos no mundo. Lacet e Rosa (2017, p.234) apontam
para uma “epidemia diagnéstica”, pautada em um saber médico, que ndo considera a

subjetividade da crianca:

Os desdobramentos dessa epidemia diagndstica afetam a criangca nos mais
diversos ambitos, como no escolar, em que se instala a demanda de que
tenha seu corpo e comportamentos disciplinados em nome do bom
aproveitamento escolar, muitas vezes ocultando impasses que dizem
respeito a prépria instituicdo de ensino; e no familiar, em que pais balizados
por um saber médico, que aponta para a etiologia organica do TDAH,
percebem-se pouco implicados com os sintomas dos filhos, optando por um
tratamento medicamentoso. Temos nesse caso, do lado da crianga, em um
s6 tempo, corpo, fala e angustia silenciados; via de regra ela ndo é escutada,
mas julgada a partir de seus comportamentos. O desejo tanto do lado da
escola como do da familia é silenciar a crianga e “sua agitagdo”. (Lacet; Rosa;
2017, p. 234).

Hashiguti (2009) em seu artigo intitulado “O discurso médico e a patologizagao
da educacao”, evidencia como os profissionais da educacgao foram se apropriando de
uma linguagem médica e principalmente de uma funcédo de diagnosticar os alunos
problematicos e encaminha-los para o devido tratamento. Ela destaca que a escola

exerce uma funcéo de diagnosticar:

Diagnostica-se, através da avaliagdo, os problemas que os alunos tém, o que
nao conseguiram aprender nas aulas, e que remédio Ihes deve ser dado para
sanar tais problemas. Todas estas palavras sdo originalmente encontradas
no discurso médico para a descri¢cdo de situa¢des de doenca, mas elas fazem
parte, igualmente, do meio escolar (Hashiguti, 2009, p. 41).

Verifica-se, desta forma, que o ambiente escolar foi invadido pelo discurso
médico e pela tentativa de diagnosticar os alunos, para que, na posse dos devidos
laudos encontrem justificativas para um visivel fracasso escolar tdo vigente hoje em
nossas escolas. Muitas vezes, ao adotar esta pratica, o profissional da educacéo, nao

se dara conta de que esta assumindo o papel do médico e colocando seus
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alunos/estudantes no lugar de pacientes, a serem curados de alguma forma,
responsabilizando-os por algumas diferencas que fazem parte do proprio processo
educacional (Hashiguti, 2009, p.42).

Collares e Moysés (1994), no artigo intitulado “A transformagao do espacgo
pedagogico em espaco clinico: a patologizagdo da educagao”, advertem-nos sobre
um processo de medicalizagao do processo educacional que acontece a partir de uma
biologizacdo focada unicamente no individuo, que o culpabiliza por qualquer erro ou
desequilibrio que possa ocorrer no processo de aprendizagem, sendo o individuo
unicamente culpado, sem considerar o dado social, seu contexto e as relagdes
estabelecidas. Se, no passado, este papel da biologizacdo e do diagnéstico era
realizado unicamente pelo médico, hoje ele é assumido por profissionais da educacéo,
nao gqualificados para tal finalidade e desvirtuados daquilo que deveria ser a sua
missdo, promover a educacdo e o aprendizado. Collares e Moysés (1994, p.31)

enfatizam:

O espaco escolar, voltado para a aprendizagem, para a normalidade, para o
saudavel, transforma-se em espaco clinico, voltado para os erros e distarbios.
Sem qualquer melhoria dos indices de fracasso escolar. Porém, se as
criangas continuam néo aprendendo, a isto agrega-se, em taxas alarmantes,
a incorporagdo da doenga... uma doenga inexistente.

Desta forma, a educacdo e seus processos de fracassos estdo sendo
justificados por diagnésticos que nao apontam horizontes, mas que cerceiam o sujeito
e suas possibilidades no limite de um laudo. A medicalizacdo aparece neste contexto
como uma tentativa de solucionar o fracasso escolar a partir da adequacéo do sujeito
aguele ambiente. Evidente que, quando se culpabiliza o aluno pela ndo aprendizagem,
se esquece de perscrutar tudo o que esta envolvido neste fracasso escolar, como o
papel do ambiente escolar, os métodos educacionais empregados, o papel da familia,
as politicas publicas de educacgdo, as condi¢des socioecondmicas, entre outros
fatores; tudo fica justificado a partir de um laudo centrado na falha do sujeito aluno.

Neste contexto, o fracasso escolar € justificado a partir da “existéncia de
disfuncbes neuroldgicas, incluindo-se aqui a hiperatividade, a disfuncdo cerebral
minima, os disturbios de aprendizagem e a dislexia” (Collares; Moysés, 1994, p. 27).

Vale ressaltar que a propria escola e o processo educacional sao frutos de seu tempo
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e cultura, sendo que “o0 aumento do poder médico sobre a regulagdo de condutas e
comportamentos e sua nova funcdo de normalizagdo psiquica constituem um novo
sintoma no lago social” (Lacet; Rosa; 2017, p.242); e neste contexto social a escola
tende a corroborar com um processo de medicalizacdo tdo vigente na cultura
contemporanea.

Scarin e Souza (2020) apontam que este processo de biologizacdo e
patologizacdo do processo educacional sdo um grande desafio para a reflexdo do
campo da psicologia e da educacao e de outros campos do conhecimento. As autoras
destacam que os profissionais da psicologia precisam conhecer mais 0 ambiente
escolar para darem sua contribuicdo a esta reflexao sobre as relagcdes complexas que
acontecem na escola, entre seus profissionais e estudantes. Quando se tem um
conjunto de relacdes complexas, ndo se pode ficar detido em diagnostico centrado em
um unico individuo deste processo. As autoras apontam para um processo complexo,

gue envolvem as relagcées no ambiente escolar:

Processo este, complexo, construido nas relagbes sociais, culturais,
pedagdgicas, interacionais, institucionais, atravessado pelas politicas
educacionais e por um conjunto de circunstancias histéricas. E fundamental
conhecer o processo de aprendizagem no seu cotidiano, vivo, real, concreto.
As pesquisas da area que se propdem a viver e conviver com a escola e com
seus atores trouxeram e trazem importantes propostas para a escolariza¢éo
gue visam superar o olhar individualizante, patologizante e preconceituoso
gue ainda se vé presente na escola em relacéo a dificuldades enfrentadas,
principalmente, no processo de leitura e escrita (Scarin; Souza, 2020, p. 7).

Sem um olhar mais abrangente deste processo, o aluno/estudante continuara
reduzido aos seus erros ou fracassos. A Psicologia, podera dar importantes
contribuicdes para abrir horizontes de reflexdo, pensando o sujeito em seu contexto e
multiplas relacées.

Contudo, a psicologia também podera construir discursos e estruturar a
manutenc¢ao de praticas patologizantes, que reforcam esta patologizacédo do processo
educacional, e este procedimento devera ser evitado pelo profissional da psicologia,
tendo em vista sua atuacdo para a promoc¢ao da saude do sujeito. Maia (2017), ao
tratar do papel do psicélogo diante do ambiente escolar, destaca que “ha necessidade
de se abrir espacos de escuta e troca para o0s psicologos escolares de maneira que

possam refletir sobre sua atuacédo e transforma-la” (Maia, 2017, p. 7).
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A Psicologia, enquanto ciéncia que busca uma compreensdo das relagbes
humanas, poderéa capacitar os profissionais para perceberem o rastro historico de uma
|6gica patologizante que insiste em perdurar até hoje; e que deve ser rompida a
medida que se considera o sujeito na sua diversidade e multiplicidade de relacdes,
pois cada sujeito existe no mundo a sua maneira e de acordo com seu horizonte
existencial; e isto precisa ser considerado num processo de ser-no-mundo, constituir-
se sujeito de sua propria historia e sujeito aprendiz nas relacoes.

Pensando o campo de atuacdo do psicélogo no ambiente educacional,
apontamos algumas reflexdes e possibilidades de atuagdo deste profissional,
considerando as relacdes estabelecidas na escola e as contribuicbes da psicologia
para pensarmos o processo de ensino-aprendizagem. Conforme destaca Grinspun
(1988, p. 26) “a analise da educacéo encontrara sempre 0 homem como agente ou
objeto de seu processo, e para entender esse homem na visdo de homem que
possui, precisamos da psicologia para entender os problemas fundamentais que
existem nessas relagdes”; eis porque é tdo importante que observemos 0S processos
envolvidos no ambito educacional e pensa-los realmente como processos educativos
e humanizadores.

Antunes, (2008) ao analisar a historia da Psicologia Escolar assinala que:

A psicologia como um dos fundamentos do processo formativo do educador
deve propiciar o reconhecimento do educador/professor como sujeito do
processo educativo, traduzindo-se na necessidade de mudancas profundas
das politicas de formacgdo inicial e continuada desse protagonista
fundamental da educacdo. Por sua vez, a a¢do do psicélogo escolar deve
pautar-se no dominio do referencial tedrico da psicologia necessario a
educacdo, mediatizado necessariamente por conhecimentos que séo
proprios do campo educativo e das areas de conhecimento correlatas.
(Antunes, 2008, p.473)

Observamos que tanto na pratica clinica da Psicologia e da Psicologia
Escolar existe a necessidade de superacdo das praticas tradicionais do psicélogo,
muitas vezes pautadas ainda numa perspectiva, hem sempre consciente ou
assumida, de acado clinico-terapéutica. Prética esta que reforca o processo de
medicalizagédo/patologizacado das dificuldades escolares e comportamentais tanto
presentes nos consultérios de psicologia, quanto nos encaminhamentos escolares e

médicos presentes por exemplo nas triagens realizadas na Clinica-escola.
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Sendo assim, o estagio que realizamos na clinica-escola, fazendo as triagens,
ajudou a perceber os processos patologizantes envolvidos no ambiente educacional,
tdo presentes em pesquisas e estudos educacionais e da propria psicologia.
Destacamos, outrossim, que as demandas do contexto escolar e também a forma
como as relagdes se estabelecem neste contexto, devem interessar ao profissional
da psicologia. O psicélogo deve sempre ter em vista uma educacdo que priorize
relacbes de dialogo, preservando a dignidade da pessoa e seu processo de
humanizacéo, para o qual a psicologia oferece maxima contribuicdo, ao pensar o
sujeito, suas demandas, suas relacdes e potencialidades dentro do processo
educacional e seu processo de desenvolvimento pessoal.

A Psicologia cabera o papel de problematizar os processos educativos,
promovendo a consciéncia e a reflexdo sobre estes processos e tudo que o0s
perpassa. Conforme destacam Zanelato e Courell (2019, p.20), cabe a Psicologia

ainda:

descontruir preconceitos, mediar relacdes, coletivizar os saberes, promover
dialogo, auxiliar na compreenséo das singularidades, permitindo uma viséo
integral sobre o desenvolvimento do sujeito, bem como a ampliagcdo do olhar
acerca dos processos educativos.

Desta forma, a Psicologia Educacional proporcionara um instrumental de
reflexdo que iluminara a pratica escolar em seus diversos niveis, pensando 0s
processos envolvidos, os atores, as metodologias adotadas, os processos de
patologizacdo e desvalorizacdo do sujeito, entre outros aspectos que envolvem a
educacdo. Buscar e indicar rupturas possiveis com a légica medicalizante no interior
da educacéo e da clinica em psicologia, sem duvida, é um desafio que nos instiga a
todo o tempo da formacéo.

Neste contexto mencionado, devemos enfatizar o que o Cédigo de Etica
profissional do Psicologo diz nos Principios fundamentais Il, a saber: “O psicélogo
trabalhara visando promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e das
coletividades e contribuira para a eliminagdo de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacgéo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao” (CFP, 2005, p.07); assim
podemos pensar a promocdo da saude de forma ampla, incluindo os aspectos e
guestdes que perpassam o ambiente educacional, a fim de torna-lo um ambiente

propicio & promogéo da saude e da autonomia dos sujeitos envolvidos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Neste Estagio Basico Supervisionado 1V, ao realizar as triagens na Clinica
Escola de Psicologia, nos deparamos com um processo de patologizacao recorrente
no que se refere as demandas do ambiente escolar, sobretudo com indicagbes da
escola para que as familias busquem um diagnéstico para seus filhos. Isto despertou
muito a nossa curiosidade e reflexdo, ajudando-nos a perceber que esta busca por
um diagnostico pode apresentar algumas consequéncias sérias para o processo de
aprendizagem, se o sujeito nao for considerado na sua singularidade.

Inclusive, devemos assinalar que o exercicio da clinica de Psicologia também
pode ser omisso e compactuar com este processo de patologizacado, se a clinica se
pautar em aspectos individualistas e patologizantes, ndo considerando os aspectos
educacionais, sociais, relacionais e pedagogicos ao analisar as queixas escolares
trazidas pelos individuos. A triagem foi uma pratica de clinica, na qual buscamos olhar
0 sujeito em sua integralidade, ndo reduzindo-o a um sintoma ou um aspecto de uma
possivel patologia. Sendo assim, € preciso ampliar a reflexdo e considerar todos os
aspectos envolvidos na aprendizagem do sujeito, e ndo somente a sua dificuldade de
modo reducionista e individualizante.

Recordamos, ainda, neste contexto, que o Codigo de Etica profissional do
Psic6logo, nos seus Principios Fundamentais |, sinaliza que o psicologo baseara o
seu trabalho na promocéao da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano.
Desta forma, a atuacdo do profissional da psicologia deve observar primariamente
estes critérios, no sentido de promover a saude da populacdo, preservando a
dignidade do sujeito, mediante tudo aquilo que possa aviltar seus direitos, sua saude
e sua integridade. O papel do psic6logo no ambito escolar e no ambito clinico deve
ser no intuito da conscientizagéo dos processos de desigualdade e desvalorizacéo do
ser humano e, sobretudo, na promocao da saude, considerando a integridade fisica e
mental como um destes aspectos da salude do ser humano; eis porque se faz téo
importante o didlogo dentro do ambiente educacional, gerando conscientizagcédo e
processos de saude para os alunos/educandos e profissionais da educacéao.

E preciso abrir o campo de reflexdo e perceber que multiplos aspectos estio
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, tais como a comunidade escolar, 0
engajamento dos professores, o acompanhamento da familia, as relagbes com os
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outros alunos, o interesse/desinteresse pelo tema da aula, entre outros aspectos que
impactam o processo de aprendizagem. Se existem diagnosticos apressados no
ambiente escolar, estes ndo sao facilitadores do processo de aquisicdo do
conhecimento e subjetividade, mas se tornam motivo de exclusdo no espaco
educacional, separando, segregando e delimitando aqueles que possuem dificuldades
na aquisicdo do conhecimento ou no estabelecimento de relagbes e vinculos na

escola.
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