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Resumo. Este trabalho descreve o desenvolvimento e as funcionalidades de
utilizagdo de uma aplicagdo movel desenvolvida na plataforma Android para
gerenciar os pedidos de alimentos doados pela ONG chamada Banco
Alimentario de La Plata. A aplica¢do tem a finalidade de reduzir tempo na
realizagdo dos pedidos, reduzir numero de ligagoes telefonicas feitas pelas
institui¢oes, e também visa minimizar a necessidade dos beneficiados pelos
servigos da ONG se deslocarem pessoalmente para realizarem os pedidos de
alimentos. Finalmente, espera-se com o uso desta aplica¢do movel que sejam
melhorados o tempo e o custo do processo de distribuicdo de alimentos,
agilizando o processo interno de distribui¢do e logistica.

Abstract. This work describes the development and the functionalities of use of
a movable application developed in the platform Android to manage the
requests of foods donated by La Plata's ONG called Alimentary Bank. The
application has the purpose of reducing time in the accomplishment of the
requests, to reduce number of phone calls done by the institutions, and it also
seeks to minimize the beneficiaries' need for the services of ONG if they move
personally for us to accomplish the requests of foods. Finally, it is waited with
the use of this movable application that the time and the cost of the process of
distribution of foods are gotten better, activating the internal process of
distribution and logistics.

1. Introducao

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar a implementagdo de uma aplicagdo de sofiware
para ser acessada por dispositivos moveis a fim de automatizar a gestdo de pedidos do
Banco Alimentario de La Plata (BANCO ALIMENTARIO, 2019) uma ONG
(Organizagdo Nao Governamental) situada na cidade administrativa de La Plata,
Argentina. O processo de empacotamento dos pedidos no Banco Alimentario ¢ um
processo dificil pois sdo muitas institui¢des para fazer pedidos por telefone ou
pessoalmente, entdo perde-se muito tempo em algo que pode ser mais rapido.

Por meio de um acordo de cooperagdo assinado entre o Banco Alimentario de La
Plata e o Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora (CESJF), foi possivel os contatos
para levantamento de requisitos € o uso da infraestrutura de banco de dados para a
aplicacdo movel apresentada neste trabalho.

Até a implementacdo recente do aplicativo movel proposto, o Banco Alimentario
de La Plata possuia processo ndo automatizado para atender os beneficiados na



solicitacdo de pedidos de alimentos. Neste cenario, sdo formadas muitas filas na sede do
Banco Alimentario de La Plata, provocando filas e sobrecarga dos funciondrios, e
algumas vezes necessita-se de deslocar voluntério alocado em outro setor para compor
o grupo de funcionarios em prol do atendimento as instituicdes beneficiarias.

Neste contexto, o aplicativo movel em questdo, também chamado de Banco
Alimentario, possui demais objetivos especificos como otimizar o tempo de realizagdo
dos pedidos, desde o processo de pedir a entrega dos alimentos. Além disso por
consequéncia, serd possivel realocar o voluntario responsavel por atender telefone em
outra area , com isso todos, desde as institui¢des e beneficiados que utilizam os
servicos da ONG(Organizagdo Nao-Governamental) fazer seus pedidos e também os
funcionarios da organizagdo terdo seus tempos potencializados visto que o cidaddo
beneficiado ndo precisard mais ir a instituicdo para fazer o pedido e voltar depois de
dois dias para buscar os alimentos , ele podera fazer o pedido da aplicacao em qualquer
localizagdo. Os funcionarios e/ou voluntarios poderdao aplicar seus esforcos em outros
tipos de tarefas ja que o tempo no qual desempenhavam para realizar os pedidos dos
comedores(Instituicdes beneficiarias do Banco Alimentario), podera ser direcionado
para outra area agora. Além disso, atualmente existem cerca de 400 Instituicdes
beneficiadas pelo Banco Alimentario de La Plata, e espera-se que o aplicativo movel
permita proporcionar maior mobilidade para um conjunto grande de pessoas.

Foram especificadas duas aplicagdes. A primeira aplicacdao foi desenvolvida para
a institui¢des beneficiarias. A segunda aplicagdo tem o objetivo de oferecer fungdes
administrativas, na qual o gestor responsavel do Banco Alimentario de La Plata ira
gerenciar os pedidos realizados pelas instituigdes.

Para o desenvolvimento dos aplicativos foram utilizadas leituras de artigos, além
de entrevistas para levantamento de requisitos com os profissionais das areas de
logistica e administrativas do Banco Alimentario de La Plata. Além disso, foi efetuado
um levantamento dos aplicativos com funcionalidades parecidas com as que deveriam
constar na solucao do projeto, na tentativa de encontrar funcionalidades similares.

Como solugdes para desenvolvimento do aplicativo foram utilizados o framework
Kodular e o ambiente de desenvolvimento Android visando minimizar o tempo para
desenvolvimento da solugao no tempo estabelecido entre fevereiro e junho de 2019.

O restante do texto se encontra organizado pelas se¢Oes descritas a seguir. A
Secdo 2 ¢ dedicada ao referencial teérico e defini¢do dos conceitos e técnicas utilizadas.
A Secdo 3 descreve os requisitos especificados pela ONG. A Secdo 4 se relaciona com
a implementacao dos requisitos levantados e informados pelo Banco Alimentario de La
Plata. Finalmente, a Se¢ao 5 descreve as consideragdes finais e os trabalhos futuros.

2. Referencial Teorico

Esta secdo descreve os conceitos indispensaveis que estdo relacionados para
contextualizacdo teodrica deste projeto. Os conceitos abordados nesta secdo dizem
respeito a plataforma de desenvolvimento Kodular, o ambiente Android, a ONG e os
requisitos para criacdo da aplicacao.



2.1. O Banco Alimentario de La Plata

O Banco Alimentario de La Plata surgiu em meados de 2000 com o objetivo
reduzir a fome, a desnutrigdo e as mas praticas alimentares na regido, por meio da
recuperagdo de alimentos, para serem distribuidas a organizagdes comunitarias que
prestam servigos de alimentacdo a setores carentes, desenvolvendo agdes conjuntas com
a sociedade, baseadas em nossos valores e capacidades. Um pilar muito importante do
Banco Alimentario de La Plata é evitar o desperdicio de alimento.

Durante seus primeiros anos, o Banco manteve seu depdsito com o da
Céritas(Entidade de promocdao e atuacdo social que trabalha em prol dos direitos
humanos e da seguranca alimentar). Em seguida, mudou-se para o antigo complexo
industrial da IPAKO, localizado em Ensenada, onde trabalhou até¢ 2007 (BANCO
ALIMENTARIO, 2019).

Desde entdo, a associacdo possui seu deposito e escritorios na propriedade
cedida pela Dire¢do de Estradas da Provincia de Buenos Aires.

Diariamente sdo recuperados alimentos que podem ser consumidos, porém, nao
podem ser comercializados em empresas particulares por conta de um roétulo ou
problema no pacote que saiu errado no processo de fabricagdo ou pelo motivo de estar
proximo do vencimento. Depois que os produtos sdo levados ao depdsito do Banco
Alimentario, eles sdo separados pelos voluntarios e classificados por data de
vencimento e tipo do produto (BANCO ALIMENTARIO, 2019).

E por ultimo apos ser feito todo esse processo interno com os produtos ¢
concedido a entrega dos produtos onde existem mais de 100 instituigdes beneficiarias
vem ao Banco para retirar os alimentos e fazem uma contribuicao simbélica por kilo de
alimento, essas instituicdes também chamadas de comedores sdo por exemplo igrejas,
abrigos, bancos de Leite e Lares.

2.2. Desenvolvimento de aplicativos moveis

A crescente popularidade de smartphones e tablets vem incentivando o
desenvolvimento de aplicativos moveis que estd se tornando um meio cada vez mais
popular de criagao de software. A criagdo de aplicativos moveis tira muitas de suas
raizes do desenvolvimento do software tradicional. O resultado, no entanto, ¢ um
software projetado para usar os recursos € hardware exclusivos dos dispositivos
moveis. (HELABS,2019)

Com o desenvolvimento do software de PC de mesa, os programadores precisam
criar um aplicativo que possa operar com um conjunto minimo de hardware ¢ veridico
também para a aplicativos moveis, embora as variagdes de hardware nesse caso sejam
bem menores. Ao mesmo tempo, o hardware em smartphones e tablets nao esta de
forma alguma proximo de /aptops e PCs, o que significa que os aplicativos moveis
precisam ser projetados para mostrar um 6timo desempenho.

A resolucdo do problema de desempenho em um determinado dispositivo
depende, em ultima analise, do desenvolvimento de um aplicativo nativamente nesse
dispositivo. Isso significa projetar o codigo especificamente para o hardware em um
dispositivo especifico. No caso de dispositivos 108, isso se torna bastante facil, pois os



desenvolvedores de dispositivos mdveis s6 precisam de versdes do aplicativo para
iPhone e iPad para alcancar a usabilidade universal. Quanto aos dispositivos Android,
no entanto, todos os smartphones e tablets estdo sendo executados em diferentes
hardwares e diferentes versdes do sistema operacional.

2.3. Ambiente Android

O Android Inc. foi fundado por Andy Rubin, Rich Miner, Nick Sears e Chris
White em Palo Alto, Califérnia, em outubro de 2003. Rubin descreveu o projeto
Android como "um tremendo potencial no desenvolvimento de dispositivos modveis
mais inteligentes e mais conscientes da localizagdo do proprietario (ANDROID,2019).

O principal objetivo da empresa era desenvolver um sistema operacional
avangado para cameras digitais, e esse foi o apoio de seu ponto a investidores em abril
de 2004. A empresa decidiu entdo que o mercado de cameras ndo era grande o
suficiente para seus objetivos e Cinco meses depois, ele havia mudado seus esforgos e
langou 0 Android como um sistema operacional de celulares que se oporia ao Symbian e
ao Microsoft Windows Mobile.

O ambiente Android tem disponivel varias opcdes de bibliotecas e frameworks
que ajudam no desdobramento de aplicagdes mobile e interatividade com os
dispositivos de celular, como por exemplo ; opcdes de conectividade, redes sem fio
como WiFi e Bluetooth; e estabelece interoperabilidade com os servigos oferecidos pelo
google como, Google Maps e Google Drive, Gmail. A grande aposta do Android sao os
novos aparelhos celulares, mais conhecidos como smartphones, celulares com grande
poder de processamento que integram varios recursos, como alta conectividade com a
Internet, GPS (Global Positioning System), sensores, telas sensiveis ao toque e etc.
(OGLIARI, BRITO, 2014)

2.4. Framework Kodular

E um ambiente de programagcdo visual e intuitivo totalmente gratuito que permite
que todos - at¢ mesmo criangas - criem aplicativos totalmente funcionais para
smartphones e tablets. Tal framework baseado em blocos facilita a criacdo de
aplicativos complexos e de alto impacto em um tempo significativamente menor do que
os ambientes de programagao tradicionais.

O Kodular apresentado na Figura 1, possui integracdo direta com diversos
bancos de dados, inclusive os em nuvem, facilitando a conexao e a troca de informacoes
de forma eficaz. A maneira com o qual isso ¢ feito, respondem a varias a¢des e eventos
no aplicativo e ¢ projetado usando os blocos de comando.

Foi utilizado bastante da plataforma, a integracdo dos bancos de dados local
(Tiny DB) e em nuvem (Database Real-Time) no qual se comunicam diretamente, onde
as informagdes sdo trocados ao longo dos procedimentos requisitados no uso da
aplicacdo, e a forma no qual esse ambiente de desenvolvimento fornece esses recursos
para nos facilita bastante, visto que em poucos passos, poucos blocos de comando vocé
jé& integra dois grandes bancos de dados. A forma no qual ¢ tratado o front-end da
aplicacdo também ¢ bastante facil e intuitivo € bem parecido com a do Android-Studio.



A instituicdo MIT (Massachusetts Institute of Technology) visa democratizar o
desenvolvimento de software, capacitando todas as pessoas, especialmente os jovens,
para passar do consumo de tecnologia para a criagdao de tecnologia.
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Figura 1. Componentes e Blocos (KODULAR, 2019).

2.5. Firebase Database-Realtime

O Firebase Realtime Database ¢ um banco de dados hospedado na nuvem. Os dados
sdo armazenados como JSON(JavaScript Object Notation) e sincronizados em tempo
real com todos os clientes conectados. Quando vocé cria apps em plataformas cruzadas
com nossos SDKs(Kit de desenvolvimento de software) para iOS, Android e JavaScript,
todos os clientes compartilham uma instancia do Realtime Database e recebem
automaticamente atualizacdes com os dados mais recentes (FIREBASE, 2019).

O Firebase disponibiliza o diagndstico de problemas em seu aplicativo movel com
relatorios detalhados de bugs e falhas. Permite que o usudrio priorize os relatérios por
frequéncia e gravidade do impacto no painel do Firebase Crash(gera relatorios
detalhados dos erros no seu app), onde vocé pode monitorar a integridade geral do seu
aplicativo, bem como acompanhar os fluxos de usudrios, essas notificagdes quando
enviadas chegam via e-mail para o usudrio (FIREBASE, 2019).

Como o DataBase Realtime mesmo na versdo free fornece um grande espago de
armazenamento bem grande, ¢ possivel guardar e compartilhar imagens, dudio, video ou
outro conteudo gerado pelo usudrio facilmente com armazenamento de objeto poderoso,
simples e economico construido para a escala do Google. Os SDKs do Firebase para



Cloud Storage adicionam seguranca do Google a uploads e downloads de arquivos para
seus aplicativos do Firebase, independentemente da qualidade da rede (FIREBASE,
2019).

O proprio Firebase ja possui hospedagem na web, com ferramentas criadas
especificamente para aplicativos da web modernos. Quando vocé faz o upload de seus
recursos da web, ndés os enviamos automaticamente para nosso CDN global e
fornecemos um certificado SSL(Secure Socket Layer) gratuito para que seus usuarios
tenham uma experiéncia segura, confidvel e de baixa laténcia, independentemente de
onde estejam.

No tocante a monitoramento e controle conseguimos Diagnosticar os problemas de
desempenho do aplicativo que ocorrem nos dispositivos de seus usuarios utilizando
rastreios para monitorar o desempenho de partes especificas do aplicativo visualizadas
em um painel disponibilizado no Firebase.

Esse banco de dados em tempo real ¢ de suma importancia para o controle de
estoque na aplicagdo uma vez que 2 usudrios podem pedir o mesmo produto ao “mesmo
tempo” e sO tiver um no estoque. Automaticamente aquele que pedir por “altimo” em
milésimos de segundo terda uma mensagem em sua tela dizendo que ndo possui mais
aquele produto no estoque.

3. Definicao dos requisitos para criacio do aplicativo

Em uma reunido com os diretores do Banco Alimentario de La Plata foi definido alguns
requisitos iniciais no qual deveriam constar na aplicagdo visto a necessidade em que a
organizagao se encontrava.

Os requisitos funcionais sao:

e Requisito Funcional 1: O aplicativo deve conter um menu separados por
categorias dos alimentos.

e Requisito Funcional 2: O aplicativo deve conter uma tela de login no qual o
usudrio entra com suas credenciais (login e senha) para acessar a aplicagao.

e Requisito Funcional 3: O aplicativo deve gravar o histérico dos pedidos
efetuados pelas instituigdes contendo as seguintes informagodes (Data e codigo de
retirada)

e Requisito Funcional 4: O aplicativo deve conter uma op¢do de escolher um
produto dado a categoria do mesmo.

e Requisito Funcional 5: O aplicativo deve conter um botdo para selecionar a
quantidade do produto escolhido, se caso o mesmo estiver em falta o aplicativo
informa ao usuario.

e Requisito Funcional 6: O sistema deve mostrar em sua tela inicial, apds
selecionado alguns produtos o subtotal do valor em pesos argentinos do que foi
colocado no carrinho.

e Requisito Funcional 7: O sistema deve exibir os produtos em lista apds
selecionado a categoria do mesmo.

e Requisito Funcional 8: O sistema deve conter um botdo de confirmar apos
selecionar os produtos para o usuario avangar para a proxima tela, no qual ¢ a
confirmagdo do que foi selecionado.



e Requisito Funcional 9: O sistema deve exibir em uma lista os produtos
selecionados pelo usuario no qual estdo alocados no carrinho, na mesma tela ¢é
exibido o subtotal da “compra”.
e Requisito Funcional 10: O sistema deve permitir ao usudrio fazer a exclusao de
qualquer produto que esteja na lista de pedido, ap6s o usuério excluir um produto
o sistema automaticamente subtrai do subtotal o valor daquele produto, e exibi
uma mensagem.
e Requisito Funcional 11: O sistema conter dois campos nome da instituicdo e
nome do responsavel no qual ird ao Banco Alimentario de La Plata retirar o
pedido para o usudrio preencher na tela de finalizagdo dos pedidos.
e Requisito Funcional 12: O sistema deve conter na tela de finalizagcdo do pedido
um calendario para o usuério selecionar a data de retirada do alimento respeitando
as seguintes condigoes:
o Nao pode fazer retirada segundas-feiras, sextas-feiras sabado e domingo.
o A retirada deve ser feita em no minimo dois dias apds o pedido

Os requisitos nao funcionais sao aqueles relacionados ao uso da aplicagdo em
relacdo ao desempenho, usabilidade, confiabilidade, segurancga, disponibilidade,
manutenc¢ao e recursos envolvidos.

e Requisito ndo Funcional 1 : O sistema e o banco de dados deverdo apresentar
suporte a plataforma Android.

e Requisito ndo Funcional 2: Apresentar telas com funcgdes objetivas evitando
acumulo de componentes.

e Requisito ndo Funcional 3: Apresentar caixa de dialogo em agdes que seja
necessario informar algo ao cliente .

e Requisito ndo Funcional 4: O aplicativo deve atender ao requisito de
disponibilidade

4. Desenvolvimento de um Aplicativo Mdvel para Gestao de Pedidos do Banco
Alimentario de La Plata

Neste topico serd abordado o funcionamento da aplicacdo bem como ela foi montada
tendo como referéncia a defini¢do dos requisitos abordados no tdpico 3 deste
documento. Sera explicado também como foi feita a integracdo entre os bancos de
dados SQLServer e Firebase.

4.1. Aspectos de leitura e carga do banco de dados

Esta secdo ird descrever como foi realizada a integragdo de dados entre o banco de
dados SQLServer do Banco Alimentdrio de La Plata com o banco de dados Firebase
utilizado para a aplicagdo movel. Inicialmente, serd feita uma discussdo sobre a
biblioteca libcurl a qual permite a execu¢dao de operagdes tais como o comando cURL
utilizado para envio de arquivos usando enderecos da Web. Em seguida, a segdo 4.2
descreve as funcionalidades implementadas usando o framework Kodular e o ambiente
Android.

O libcurl ¢ uma biblioteca de transferéncia de URL gratuita do lado do cliente
com suporte para uma ampla variedade de protocolos. O libcurl é portatil, thread-safe,



rico em recursos e bem suportado em praticamente qualquer plataforma. E
provavelmente a mais popular biblioteca de transferéncia de arquivos baseada em C e
multi-plataforma em uso (ORACLE,2019).

A cURL ¢ uma ferramenta de linha de comando para obter ou enviar arquivos
usando a sintaxe de URL. Como o cURL usa o libcurl, ele suporta o0 mesmo intervalo
de protocolos comuns da Internet que o libcurl faz (ORACLE,2019).

Apbés a query ser executada os dados da tabelas solicitadas do SQL sdo
recuperados e salvos em uma variavel que posteriormente sera concatenada e exportada
como arquivo json usando uma solicitagdo cURL para fazer o upload dos dados do
arquivo.json para o Firebase.

Na Figura 2 ¢ apresentado um fluxograma que descreve como ocorre o envio
dos ID’s e nomes das institui¢des beneficidrias, os mesmo sao usados para efetuar login
no aplicativo. Os dados sdo capturados no SQLServer através deste robd programado
para executar sua tarefa ao 12:00. Os dados do SQLServer recuperados pelo robo sdao
convertidos para JSON no qual ¢ o formato aceito no Database Realtime do Firebase.

package com firebase public class
CargafirebaseDonante

import com.sistema.Propiedad;
import com.dao.ConnectionLog; static String ID_MAEDON

import com.dao.ConnectionDatabase; | |statie String DE. RAZDON
impart java.io.|OException; static String command;

public static void
main(stringll args) throws
OException, SQLExceptin

import java.sql.Connection; static boolean achouReq = false; Propigdad prop = new Propiedad() ;
import java.sql.Result3et; static Gannactian conn String hostFirsbase = prop.getProp(.aetProperty(*prop. sql.server firsbase");
impart java.sql.SQLException; static Statemnent st ! ConnectionDatabase connDonantes= new ConnectionDatabase();
impart java.sql. Staternent; stalic int MAX_MAEPRO=0; conn = connDonantes getsonn);
— st=conn.createStatement();
ResultSet rec = st.executeQuery"SELECT ID_MAEDON, DE_RAZDON FROM MAEDON;");
rec.nexd() ?
Mo Yes

achouReg=true;
ID_MAEDOM = rec.getstring('lD_MAEDOM");
losa0; | |PE-RAZDON = rec patstring('DE_RAZDON'Y:
Ee;nf] ehoaa; ||command="curl -X FUT -d FTiID_WMAEDON: W +D_WAEDONs"It;

| command=command+"\WDE_RAZDONIW W™ +DE_RAZDOMN+"W" " *;
command=command+hostFirebase+'ID_MAEDON"+ID_MAEDON+"json";
Runtime getRuntime() execicommand);

achouReg==true ?

Yes Mo

System.&rrprintin('Carga
del Firebase No encontrd
registros de los donantes
configurados y no fue
procesadal");

ConnectionLog log = new ConnectionLog);
log.ExecutelLog("en Firebase Database del DONANTES", "FIREBASE");

System.err.printin('Garga
delFirebase de los donantes
configurados Cerradal);

Figura 2. Integracio com a base de dados de instituicdes beneficiarias. (Do Autor)

A Figura 3 ¢ apresentado um fluxograma parecido com o indicado na figura 2
desta se¢do, porém este fluxograma tem a fun¢do de alimentar o banco de dados do
firebase com informagdes dos produtos como quantidade em estoque, id do produto,
nome do produto, preco do produto e categoria do produto. Esses dados sdo pegos no
SQLServer através do mesmo robd utilizado para explicar a figura 2. Essas informacdes



dos produtos através de uma solicitacdo cURL faz o upload dos dados(json) para
alimentar a base de dados na nuvem(FireBase).

public static void

public class
argafirebaszProducto

import com. sistema.Propiedad, OEx tgs;;[trugr? "saéﬁ?xil?ﬁs
import com.dao.ConneclionLog; Static 57ing I0_MAEFRD . :
i“‘Wq F°m-.“i“o-é"""f.“b“m‘a““i static String CO_CODIGO ;
import Java.lo. OExzepllon; static String DE_PRODUC ;
import java.sgl. Connaction; static smng PRECIO; Propigdad prop = new Propiedad()
Import java.sql ResuitSet static String DE_CATEGO ; String productas = prop.getProp().getProperty("prop.server praductos");
import java.sql SGLException; static String PRODUCTO_STO: String hostFirehass = prop gtPropQ.gatPropeny( prop.sol.senver firebass);
impart java.sql Statemant; static Sting SQL; ConnectionDatabase connProductos= new ConnsctionDatabas=()
static Siring comman; conn = connProductos geiConn()
static Connection conn st= conn createStatment);
static Statement st;
static boolean achouReg = falss;

productos.containsCh) 2

SOL="SELECT ID_! MJ‘EPFPO
CO_CODIGO, DE_FRODU

PRECIO, PRODUCTO S‘TO

DE_CATEGO FROM F'HECIO FRODUCTO

S0QL="SELECT ID_MAEPRO,
CO_GODIGO, DE_PRODUC
PRECIO, PRODUCTTO_STO,
DE_CATEGO FROM
PRECGIO_PRODUCTO

WHERE ID_MAEPRO [N " »
productos + 9

L~ Mo

achouReg=true;
ID_WAEPRO = r=c_getSting(1D_MAEP RO
CA_CODIGO = rac. getString(*CO_CODIGOY;

DE_PRODUC = rec gtSting(DE_PRODLIC")

PRECIO = rec.g=tStringCPRECIO™;

DE_CATEGO = rac.gefSring(‘DE_CATEGO®),

Tt cloas] PRODUCTO_STO = r2c.galSting¢ PRODUCTO_STO");
command="curl -X PUT -a "[ir CO_CODIG O W™+ CO_CODIGO+ !
cannelose0: || command=command+irDE_ PRODUGH W +DE_PRODUG
command=command+"i PHEC\D\\V‘: 'F'HEUO*' W
command=command+"i'sTOC DUCTO_STO+"
command=command+DE_t CJ’\TEGCI\\\ \\\ +DE CATEGO+"";
command=command+"\"10_MAEPROW: W' +ID_MAEPR O+ ",
command=command-+hostFirebase+1D_WMAEPRO"+ID_MAEPRO+"json"
Runtime.getRuntime() exec(command);

System.er.printinCCarga
del Firebase Mo encontrd
r=gistros da los productas
con yno fue

procesadar),

ConnectionLog log = new ConnectionLog(;
log Executelogi*en Firahase Database del PRODUGCTOS", “FIRESASE")

System s prininCGarga
del Firebase de los productos
configurados Carradal®);

Figura 3. Integracido com a base de dados de produtos (Do Autor)
4.2. Funcionalidades desenvolvidas

O aplicativo de pedidos no qual as instituicdes beneficiadoras do banco
alimentario irdo utilizar, de uma forma geral permite fazer os pedidos, e esses pedidos
chegam em um outro aplicativo(aplicativo no qual administra os pedidos efetuados) no
qual o responsavel por recebé-los no Banco Alimentario de La Plata recebe e os

gerencia.

A aplicacdo consiste em uma interface simples e intuitiva para elevar a0 maximo
a experiéncia do usuario e tornar facil e pratica a utilizagdo da aplicagdo, foi
desenvolvida atendendo alguns padrdes de wusabilidade como (objetividade,
leiaute,interatividade) de modo que o usudrio ndo ficara perdido em meio aos processos
que tem de executar.

Sera abordado nesta secdo também no que diz respeito a algumas funcionalidades
da aplicagao tais como:

e Processo de fazer um pedido



e Tratamentos feitos com as datas para realizar e fazer retirada do pedido
realizado dado a condig¢do estabelecida pela ONG(Banco Alimentario de La
plata).

e Adicionando produtos no carrinho

e Subtotal dos produtos

e Como acessar o historico de pedidos feitos

e Logando na aplicacdo

Apds o carregamento da tela inicial do aplicativo, o usudrio ¢ redirecionado para
tela de login no qual ira colocar suas credenciais para pode acessaro aplicativo e fazer
pedidos, algumas outras funcionalidades foram implementadas na tela como mensagens
de erro caso o usuario erre o login o a senha (Figura 4). A mensagem de erro ¢ mostrada
em espanhol no qual ¢ a lingua nativa do Pais onde a aplicagao sera utilizada.

=D

Figura 4. Tela de Login (Do Autor)

Ap6s efetuar o login o usudrio ¢ redirecionado para a tela no qual contém as
categorias e os respectivos produtos (Figura 5). A interface ¢ bem intuitiva e de facil
entendimento para o usudrio, uma vez que o usudrio seleciona a categoria, e logo em
seguida elege o alimento que quer colocar em seu carrinho.
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Banco Alimentario L0

gelo = O

Agua Saborizada - 9kg
$52,65

Agua - 9kg
$40,50

Figura 5. Tela de consulta de produtos por categoria (Do Autor)

Na tela anterior o usuario seleciona o produto, logo em seguida ¢ redirecionado
para a tela da apresentada na Figura 6, onde o mesmo coloca a quantidade necessaria
do produto, se caso ndo tiver o produto selecionado no estoque, o usudrio recebe uma
mensagem de tratamento do sistema informando-o da ocasido.]
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Agua Saborizada - 9kg

Agregar al pedido




Figura 6. Tela de consulta por produto (Do Autor)

Ap6s selecionado a quantidade do produto, o usuario retorna a tela Tela inicial de
alimentos mostrada no qual o mesmo confirma os produtos selecionados, logo apds esse
passo na tela atual do carrinho ¢ mostrado na interface a lista dos produtos selecionados
e na parte inferior da tela o subtotal da compra. O usudrio pode segurar o fouch em cima
do produto no qual o mesmo quer excluir do carrinho, podendo voltar e adicionar mais
produtos. Depois de confirmar os produtos do carrinho e avangar, ¢ hora de preencher
as informagoes para retirada dos produtos. A instituicdo deve obrigatoriamente informar
seu nome ou codigo.

Em seguida, o usudrio tem a op¢ao de escolher guardar pedido para efetuar o
mesmo sem precisar preencher os dados novamente. Além disso, € possivel consultar o
historico de pedidos, conforme pode ser apresentado na Figura 7.

IR 2 1Bl & 22:35

Pedido realizado 07/05/2019
Cédigo de retirada: Aw3G4d

Pedido realizado 07/05/2019
Cddigo de retirada: PP74k10G

@O

Figura 7. Tela de historico de pedidos (Do Autor).

Nesta tela de administrador conforme apresentado na Figura 8, ¢ mostrado uma
lista com todos os pedidos realizados pelos responsaveis de cada instituigao, os pedidos
sao feitos no APP 1 apresentado acima neste documento.

Apds o responsavel pela gestdo dos pedidos clicar em algum pedido o mesmo
podera ver as informagdes completas do pedido que serdo mostradas na tela abaixo.
Nesta tela contém inicialmente informagdes basicas e relevantes como nome do
responsavel pela institui¢do e seu codigo de retirada do pedido.
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Info. pedido

Retirada no local
Instituicione: cdor de julia
Nombre: nati
Data: 26/02/2019
Fecha de retirada: 26/02/2019

Cddigo de retirada: Ak4Jéw

Lista do pedido

Agua Saborizada - 9kg
Quantidade: 3

Leche - 1kg
Quantidade: 10

Mix fruta - 2kg
Quantidade: 10

Alfajores - 1kg
Quantidade: 5

Prego: $ 540,75

Figura 8. Tela de Informacao de pedidos (Do Autor).

Apo6s o0 administrador clicar em um item da lista 0 mesmo ¢ aberto contendo todas
as informacgdes do pedido como: Nome da instituicdo; Nome do responsavel a ir buscar
o pedido; Data em que o pedido foi feito; Data em que o pedido vai ser retirado; Codigo
de retirada.

O codigo de retirada ¢ gerado quando o responsavel pela instituigdo esta quase
finalizando o pedido, esse cddigo o mesmo consegue ter acesso nos histéricos de seu
pedido. Mais abaixo na tela ¢ listado a quantidade dos produtos solicitados e por fim o
preco.

5. Consideragoes Finais

Tendo em vista os fatos acima conclui-se que, o desenvolvimento de aplicativos
moveis para gestdo de pedidos vem se tornando cada vez mais eficaz e necessario em
um meio no qual utiliza de técnicas ndo otimizadas e muito esfor¢o humano no qual
pode ser “substituido” sem prejuizos por sistemas capazes de fazer esse trabalho sem
gastar muito recurso e de forma mais otimizada.

Com relagdo ao framework Kodular o mesmo ajudou muito no processo agil de
desenvolvimento como abordado no tdpico 2 segdo 2.4, o framework permite em menos
de 2 minutos a criagcdo de um aplicativo.

Foi de grande valia também o desenvolvimento desse projeto em prol do
crescimento pessoal que foi proporcionado para mim e para as pessoas envolvidas no
mesmo.



Pude colocar em pratica tudo aquilo que me foi ensinado ao longo do curso de
Engenharia de Software.

Logo no inicio deste projeto na ONG em reunido com os diretores quando me foi
passado essa tarefa e eu aceitei, foi o maior desafio pois todos sabem que quem trabalha
na area de TI ¢ dificil vocé estipular um prazo certo para entrega do projeto, sem
nenhuma incerteza, ¢ ali me senti desafiado, pois em 16 semanas tinha que fazer esse
projeto acontecer, ou seja, a aplicagdo deveria estar pronta e funcional.

Essa aplicacao ainda pode ser bastante melhorada tendo algumas sugestdes de
trabalhos futuros que ainda podem ser feitos na mesma:

e C(riagdo de uma tela ou secdo para o marketing digital do Banco
Alimentario de La Plata, pois semanalmente acontece eventos com as
institui¢des, e eventos sociais para arrecadacao de recursos para a ONG.

e Implementacdo de um componente chamado One Signal no qual fornece
mensagens push, web push, e-mail e no aplicativo para dispositivos
moveis, seria muito Util no caso de vocé enviar qualquer tipo de aviso em
tempo real para os usudrios do aplicativo, informando-os de algum
alimento novo, ou algum evento que ird acontecer, € qualquer outro tipo
de mensagem necessaria.

e Melhorias na interface de ambas as aplicacdes tanto a aplicacdo de
pedidos utilizada pelas instituicdes beneficidrias do Banco Alimentario,
tdo quanto a aplicagdo utilizada pelo administrador responsavel pela
gestdo de pedidos do Banco Alimentario.
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