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[bookmark: _GoBack]Dentre os desafios do mercado de trabalho, a exigência da vivência de práticas de atuação profissional na Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT), torna-se um aspecto relevante para contribuir para se analisar e buscar transformações de comportamentos e situações, estudando a relação entre o homem e o seu espaço laboral. Este trabalho objetivou relatar a relevância de três práticas de estágio vivenciadas no âmbito organizacional em uma empresa de transporte de passageiros situada em um município da Zona da Mata Mineira. As práticas realizadas concentraram-se:  a) no acompanhamento de entrevistas de seleção de candidatos, presenciais e online, para preenchimento de vagas de motorista e cargos afins. Especificamente, para a realização das entrevistas foi utilizado um roteiro contemplando tópicos sociodemográficos, histórico de atuação profissional dentre outros aspectos. Para o cargo de motorista, investigou-se uso de medicamentos/histórico de adoecimentos, experiências com veículos pesados, inclusive com dois andares, dentre outros tópicos. Foi oportunizada a observação de um processo de seleção interna; b) na aplicação e correção de testes, como uma das técnicas do processo seletivo. Especificamente para o cargo de motorista foram aplicados testes com objetivo de avaliar personalidade, por meio do teste  PALOGRÁFICO e testes para avaliar atenção difusa, concentrada e discriminativa como o TADIM, TACOM e TADIS, respectivamente. As correções dos testes foram realizadas com o auxílio de manual próprio. Estimou-se que cem candidatos passaram pelo processo de entrevista e testes. c) no acompanhamento do processo de auditoria de qualidade da ISO 9001, por meio de observação sem intervenção. Foram explicadas as dinâmicas que permeavam este processo que, em uma empresa de transporte de passageiros, se alicerça em três pilaras, o conforto, a segurança e a pontualidade visando garantir satisfação dos clientes. Foi oportunizado identificar como é feita a certificação de conformidade pelos auditores para abranger os três pilares que devem estar registradas de forma documental. A constatação de conformidade se deve à verificação pelo auditor responsável, de que o registro documental está sendo efetivamente executado na prática. As experiências relatadas possibilitaram associação teórico-prática de contextos voltados para a (POT). A participação ativa nas entrevistas presenciais e online proporcionou a oportunidade de observar e analisar as dinâmicas de interação entre candidatos e recrutadores, destacando aspectos psicológicos relevantes para a seleção dos candidatos. A aplicação e correção de testes psicológicos proporcionaram a aquisição de conhecimentos relacionados à análise psicológica em técnicas de seleção de pessoal. O acompanhamento do processo de auditoria de qualidade permitiu uma compreensão aprofundada dos padrões e procedimentos adotados pela organização. A vivência nas diversas atividades proporcionou uma compreensão holística do papel do psicólogo organizacional. O aprendizado durante o estágio contribuiu para o desenvolvimento profissional e construção de uma visão mais ampla e integrada das dinâmicas organizacionais. Sugere-se para ações futuras o acompanhamento em reuniões para aprimoramento do serviço prestado, com intuito de construir projetos que busquem uma ponte entre o propósito individual e o ambiente organizacional. 
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